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NOTA INTRODUTORIA

O presente relatério da continuidade ao procedimento de autoavaliacdo do Agrupamento de
Escolas de Trancoso iniciado em 2019 em parceria com o Instituto Politécnico da Guarda,
(doravante designados por AET e IPG), o qual se estabeleceu como amigo critico. O trabalho
inicialmente desenvolvido teve por base, segundo proposta do IPG, a adaptacdo do modelo de
autoavaliagcdo europeu Common Assessment Framework (CAF) Educacao, edicao de 2013, que
permitiu envolver os diferentes elementos da comunidade educativa e desenvolver estratégias
e atividades. Desta colaboracdo resultou o relatério de diagndstico organizacional apresentado
pelo IPG em 2020 e que norteou o plano de a¢do e melhoria desenvolvido no quadriénio 2022
a 2024. Este ciclo mereceu, por parte da Inspe¢do-Geral da Educacado e Ciéncia (IGEC), no ambito
do terceiro ciclo de avaliacdo externa das escolas, a producdo de um relatério da atividade de
avaliacdo externa (AAE) efetuada em novembro de 2025, com a classificacdo de “Muito Bom”

em todos os dominios avaliados.

Aqui chegados, importa dar continuidade ao trabalho desenvolvido e, numa perspetiva de
“melhoria continua” para o proximo quadriénio 2025 a 2029, a equipa de avaliacdo interna (Al)

procura iniciar um novo ciclo avaliativo do AET.

Inicia-se assim uma nova fase de diagndstico, partindo dos resultados entretanto conseguidos,
para a definicdo de estratégias e metodologias de melhoria do servico publico prestado a

comunidade local e do seu enquadramento nacional.

Para tal torna-se fundamental elaborar aquele que serd o documento norteador da sua acdo
para o futuro, um diagndstico rigoroso na caracterizacdio e contextualizacdo para

operacionalizagdo dos seus objetivos. Para isso propGe-se:

e Apresentar o modelo de andlise que, agora, passa pelo recurso ao modelo integrado CAF |
RAE?, com o intuito de simplificar processos e procedimentos, garantindo os mesmos niveis de
objetividade;

e Veicular os instrumentos e definir uma metodologia de andlise e de rigor da informacgao
prestada.

! RAE (Referencial da Avaliagdo Externa) é um Modelo Integrado (Educagdo - Portugal): que combina a estrutura dos
quadros CAF/EQAVET/RAE.



e Apresentar os resultados qualitativos e quantitativos, identificando as boas praticas

(pontos fortes) e as areas a ser alvo de melhoria (oportunidades de melhoria);

Analisar criticamente todo o processo;

e Expor conclusdes;

Propor a forma da sua autorregulagao.

A prestacao e manutencao de um ensino de qualidade implica um esforgo considerdvel e
continuo por parte das instituicdes de ensino. Com este relatério, pretende-se provocar uma
reflexdo interna, fomentadora de uma cultura de exceléncia, orientando o AET para novos ciclos

de planeamento, execucao, revisdo e ajustamento.



1. CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE TRANCOSO

O Agrupamento de Escolas de Trancoso (AET) foi criado por Despacho do Secretdrio de Estado
da Educacdo, de 20 de maio de 2010, referido pelo oficio da Diretora Regional do Centro n.2
S/15773/2010, de 24 de maio, com sede na Escola Secundaria c/ 3.2 Ciclo Gongalo Anes Bandarra
de Trancoso e resultou da fusdo do Agrupamento de Escolas de Vila Franca das Naves, do
Agrupamento de Escolas de Trancoso e da Escola Secundaria ¢/ 3.2 Ciclo Gongalo Anes Bandarra

de Trancoso.

O AET desempenha um papel fundamental na comunidade local, ja que recebe grande parte dos
alunos do concelho de Trancoso. Ao integrar todos os jardins de infancia e estabelecimentos de
ensino do ensino basico e do secundario publicos do concelho (tabela 1), o AET serve todas as
vinte e uma freguesias do concelho, além de ainda acolher alunos provenientes de concelhos

limitrofes.

Tabela 1 — Constituicdo do Agrupamento de Escolas de Trancoso

Designagao Localidade Ciclo

Escola Basica de Cogula Cogula Pré-Escolar; 1.2 Ciclo
Escola Basica de Palhais Palhais Pré-Escolar; 1.2 Ciclo
Escola Basica de Trancoso Trancoso 1.2 Ciclo; 2.2 Ciclo; 3.2 Ciclo
Escola Basica de Vila Franca das Naves Vila Franca das Naves 1.2 Ciclo; 2.2 Ciclo; 3.2 Ciclo
Escola Secundaria Gongalo Anes Bandarra  Trancoso 3.2 Ciclo; Secundario
Jardim de Infancia de Trancoso Trancoso Pré-Escolar

Jardim de Infancia de Vila Franca das Naves Trancoso Pré-Escolar

Fonte: Instituto de Gestdo Financeira da Educacdo, I.P

Em termos de estrutura organizacional, e a semelhanga do que acontece com as outras
instituicdes da mesma natureza, o AET organiza-se de acordo com o legalmente estatuido, em
especial com o Regime de Autonomia, Administracdo e Gestdo dos Estabelecimentos Publicos da
Educacdo Pré-Escolar e dos Ensinos Bdsico e Secunddrio (Decreto-Lei n.2 75/2008, com as

subsequentes atualizacGes introduzidas e demais legislacdo suplementar).

A Unidade Organica (UO) é gerida de acordo com o organograma apresentado na figura 1, o qual
permite verificar os elementos constituintes do AET, as suas funcOes e as inter-relacdes que

estabelecem entre si.



Figura 1- Organograma do AET
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Com o intuito de conhecer e compreender a comunidade educativa do AET, apresenta-se de

seguida a informacgdo estatistica relativa a comunidade (alunos, docentes e ndao docentes),

sempre que possivel numa perspetiva evolutiva entre os anos de 2020-2021 e 2024-2025,

recorrendo a dados atualizados 2025-2026, quando disponiveis em documentos internos do

AET disponibilizados e, por conseguinte, considerados pela equipa para efeitos da GAA.

Populagdo Escolar

Atualmente, o Agrupamento de Escolas de Trancoso conta com 697 alunos, dados do inicio do

ano letivo 2025-2026, apresentando-se no grafico 1 a distribuicdo de acordo com os cinco ciclos

de escolaridade, atualmente ministrados nos nove estabelecimentos de ensino que constituem

a Uo.



Grafico 1: Distribuicdo dos alunos por ciclo de escolaridade
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De acordo com informagdes disponibilizadas pelo AET, verifica-se pela tabela seguinte que, a

partir do ano letivo 2024-2025, se conseguiu inverter a evolugdo negativa que decorria desde

2020-2021. A situagdo descrita na tabela 2 permite inferir que essa tendéncia era linear no

total, ciclica na Educacdo Pré-Escolar e no 1.2 ciclo, e irregular nos restantes ciclos de ensino,

para o intervalo considerado. Estes dados devem ser interpretados tendo em conta, entre

outras, as caracteristicas regressivas das populacdes do interior?, muito dependentes dos

fluxos migratérios, ou no caso especifico da educacao no concelho, da dindmica de oferta

educativa jogada entre os percursos alternativos ao ensino regular, e deste com os de natureza

profissional, também pela presenca préxima de uma escola profissional.

Tabela 2 — Numero de alunos: Evolugdo da populagdo escolar do AET

Pré-Escolar  1.2ciclo 2.2ciclo 3.2 ciclo Secunddrio TOTAL
2020 - 2021 75 187 105 221 144 732
2021-2022 83 180 94 190 131 678
2022-2023 74 190 88 179 122 653
2023-2024 79 171 106 148 127 631
2024-2025 75 204 101 149 127 656
2025-2026 86 210 96 167 138 697

Fonte: Servigos administrativos do AET (2026)

No que respeita a distribuicdo dos alunos pela oferta formativa, o AET apresenta a seguinte

distribuicdo por niveis e ciclos, conforme a tabela 3:

2 AET, apresenta caracteristicas de “... baixa densidade populacional, envelhecimento demografico e desafios persistentes ao nivel

da coesdo social e territorial.”, e exige resposta educativa flexivel. In: Neves, A (2025): p. 10.
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Tabela 3 — Distribuiggo de criangas/alunos por niveis, ciclos e modalidades.

. . . . Nuimero de | Numero de

. Niveis de ensino Niveis, ciclos e modalidades alunos S
2 Pré-Escolar 86 6
©
& 1.2 CEB 210 14
o) Ensino Bdsico
"q"_, 2.2 CEB 96 6
o 3.2CEB 167 10
® | Ensino Secunddrio e Linguas e Humanidades
'...gJ (Cientifico- e Ciéncias e Tecnologias 129 9
g Humanistico) e Artes Visuais (PI)
“‘g Ensino Secunddrio .

(Profissional) e Técnico de Desporto 9 1

Fonte: Servigos administrativos do AET (2026)

Verifica-se que a oferta educativa e formativa do AET é variada, abrangendo todos os ciclos de
ensino, desde a Educacdo Pré-Escolar até ao Ensino Secunddrio (12.2 ano). E, assim, uma oferta
de ensino ndo superior completa, sequencial e articulada. De acordo com a tabela 3, é ainda de
salientar positivamente a diversificacdo da oferta formativa do AET, para além dos cursos de
ensino regular, com a abertura no ambito dos Planos de Inovacdo (Pl) do Curso Cientifico-
Humanistico de Artes Visuais e também, no dmbito do ensino secundario profissional, do

curso de Profissional de Técnico de Desporto.

O AET promove ainda a integracdo e apoio aos alunos da rede publica (do pré-escolar ao
secundario) com dificuldades econémicas, visando a igualdade no acesso a educacdo e o

combate ao abandono escolar.

A Acdo Social Escolar (ASE) é um programa do estado portugués que comparticipa refeicdes,
material escolar, visitas de estudo e transportes, com apoios (Escaldes A, B, C) baseados nos

escalbes do abono de familia. No AET estes alunos apresentam a seguinte distribuicdo:

Tabela 4 — Distribuicdo de criancas/alunos por apoio da A¢do Social Escolar (2026)

Tipo de Apoio Numero de alunos Taxa
S 5 |EscalioA 107 15,4%
n o
2 @ | EscaldoB 93 13,3%
= (A+B) 200 28.7%

No que tange a necessidades educativas especiais, no ano letivo de 2025-2026, o AET regista um
total de 87 alunos (12,5%) que usufruem de um conjunto diversificado de apoios as atividades
educativas e letivas, que vdo dos apoios de natureza cognitiva aos de natureza fisico-motora e

psico-motora. Este apoio é prestado por parte do corpo docente e ndo docente capacitado para

11



responder as suas necessidades de aprendizagem e dota-los das competéncias que lhes

permitam planear e cumprir um projeto de vida.

Apresenta-se de seguida a tabela 5 com dados sobre a evolug¢do dos alunos que beneficiam de

medidas educativas aplicadas no &mbito do Decreto-Lei n.2 54/2018 e Decreto-Lei N.2 534/2018

(Ensino Secundario).

Tabela 5 — Nimero de alunos com necessidades educativas especiais por niveis de ensino

Pré-Escolar e 1.2 Ciclo 2.2 Ciclo 3.2 Ciclo Secundario TOTAL
2022-2023 14 13 28 11 66
2023-2024 15 18 27 9 69
2024-2025 27 10 28 19 84
2025-2026 28 15 29 15 87

Fonte: Relatorio (EMAEI)

Verifica-se pela analise do quadro que, em termos absolutos, os alunos abrangidos pelas medidas

de apoio a Educacdo Inclusiva tém aumentado de forma sistematica. O Agrupamento tem vindo

a disponibilizar mais atividades de natureza extracurricular com vista ao desenvolvimento

integral dos alunos e ao incremento da sua valorizacdo global através de estimulos

comportamentais e da promoc¢do da cidadania. Sdo disto exemplos o apoio tutorial, o projeto

Mentorias e os projetos desenvolvidos no ambito do Clube do Desporto Escolar, das Atividades

Ludicas Expressivas e do projeto de Educacgdo para a Cidadania.

O esforgo na promogao e diversificagdo da sua oferta formativa extracurricular apresenta-se na

tabela 6, com o conjunto de a¢des desenvolvidas neste dominio, de acordo com a sua natureza:

Tabela 6 — Oferta Educativa: Atividades Extracurriculares

Clubes

Projetos

Programas

Equipas

Clube Byke

Clube Ciéncia Viva

Clube de Artes

Clube de Programacao e
Robética

Clube Bandarra Digitais

e Projeto Eco-Escolas

e Projeto AnimArte

e Projeto Co(m)Texto e Realidade
e Projeto Escola a Ler

e Projeto UBUNTU/ Mentorias

e Projeto UNICEF

e Projeto DigitALL

e Projeto *Contigo

Parlamento dos Jovens
(Ensino Basico)
Parlamento dos Jovens
(Ensino Secundario)
Explorar a Europa;

Desporto Escolar

e Equipa de Saude
e Academia de

Musica de Trancoso

Fonte: Relatério “Clubes e projetos” 2.2 semestre 2024
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Em termos de adesdo e distribuicdo dos alunos, apresenta-se na tabela 7 a média de

participacbes em atividades extracurriculares disponibilizadas pelo AET. (Dados do ano letivo

2024-2025).
Tabela 7 — Frequéncia dos alunos em atividades extracurriculares
1.2 Ciclo 2.2 Ciclo 3.2 Ciclo Secundario | Média
A.E.C. 181 86,2%
Desporto escolar 279 71 50,2%
Projetos e Programas 528 80,6%
Clubes e Equipas 594 90,5%

Fonte: Relatdrio Intercalar de monitorizagao, “Clubes e Projetos” (2024-2025)

A andlise a tabela 7 permite verificar que as percentagens globais de participacdo podem ser

consideradas elevadas, com taxas superiores a 50% e que, no caso da participacdo em clubes e

projetos, supera os 90%. De referir ainda que, no caso dos programas e do desporto escolar, as

atividades sdo coordenadas por equipas exteriores a escola, cujos promotores impdem

condicOes de participacdo limitadas.

Além dos projetos de ambito educativo, o AET desenvolve um conjunto de ag¢bes de

sensibilizagao do qual se destacam os temas da Alimentacdo Saudavel, Seguranca digital e

Relag¢Oes interpessoais. Adicionalmente, a pagina da internet do Agrupamento apresenta

informacdo referente a realizacdo de vdrios eventos dedicados ao bullying e a violéncia, tais

como sessoes de sensibilizagdo, informagao, esclarecimento, formagao e prevengao.

De salientar também que o AET é o Agrupamento de referéncia para a Intervengao Precoce na

Infancia, nos concelhos de Trancoso, Meda e Vila Nova de Foz Coa.

Recursos Humanos

Para o desenvolvimento da sua atividade, o AET conta com recursos humanos e fisicos que

servem de apoio a sua missao.

Tabela 8 — Distribuicdo interna dos Recursos Humanos

Recursos Humanos

Tipo de Fungdes Nimero
Docentes 111
Assistentes Operacionais 73
Ndo docentes | Assistentes Técnicos 10
Técnicos superiores 3
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Relativamente aos recursos humanos, o corpo docente do AET é constituido por cento e onze
docentes (111), dos quais noventa e nove (99) lecionam ha mais de 10 anos. Destes, noventa
(90), cerca de 81,1%, pertencem aos quadros, proporcionando assim a estabilidade necessaria

para a continuidade e envolvimento de todos no projeto educativo.

No que respeita ao pessoal ndo docente, e por forma a assegurar a concretizagdo dos objetivos
do projeto educativo, o AET conta com setenta e trés (73) assistentes operacionais e dez (10)
assistentes técnicos. Possui ainda duas (2) psicélogas e dez (10) técnicos contratados pela
entidade promotora, a Camara Municipal de Trancoso, que asseguram as atividades de

enriquecimento curricular (AEC) do 1.2 Ciclo no presente ano letivo (2025 — 2026).

No que respeita a formacdo, que tem por objetivo a atualizacdo cientifica, pedagdgico-didatica
e/ou desenvolvimento de competéncias especializadas de docentes e ndo-docentes,
apresenta-se a tabela 9 que, de acordo com a informacgdo disponibilizada pelo CFAE Guarda
1 e pela Direcdo do AET, inclui as modalidades de formagdo continua/especifica e de
capacitagao interna, sendo estas o “conjunto de programas de aprendizagem promovidos
pela UO, para atualizar e/ou desenvolver as competéncias dos colaboradores.” Nesta

modalidade de formacdo, o AET promoveu mais de 20 ac¢des de capacitacao.

Tabela 9 — Numero de participantes em ac¢Ges de formacdo

. Docente Ndo docente
Continua | Capacitagdo Especifica Capacitagao
2022 - 2023 96% 18,3% - 50,3%
2023 -2024 17,2% 55,5 - 100%
2024 - 2025 21,2% 15% - 95%

Fonte: “Capacitagdo” Relatdrios finais de monitorizacao e “Continua” Relatério CFAE
da Diregdo do AET

Equipamentos e Recursos Materiais

Ao nivel de instalagbes, equipamentos escolares e servicos de apoio aos alunos disponibilizados
pelo AET, destacam-se:

e Servico de reprografia/papelaria;

e Servico de bufete e de refeitério;

e Instalacdes desportivas;

e Laboratdrios;

e Salas de Educagdo Tecnoldgica, Educacdo Visual e Tecnoldgica, Educacdo Visual e

Educacdo Musical;

e Auditorio;
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e Salas de Diretor de Turma e de Professores;

e Salas de convivio de alunos.

O AET possui trés bibliotecas escolares integradas na Rede Nacional de Bibliotecas Escolares,
com boas condi¢cbes de espaco e equipamentos e uma dinamica promotora do trabalho

colaborativo fomentador do sucesso escolar.

DispGe também de servicos de psicologia e orientacdo (SPO), integrados nos Servicos
Especializados de Apoio Educativo, bem como de servicos administrativos e servigos técnico-

pedagdgicos.

A comunicacdo com a comunidade educativa é importante para que haja um envolvimento de
todos os intervenientes, possibilitando a troca de informacdo e conhecimento. Para o efeito, o
AET diversificou os canais de comunicacdo com a comunidade educativa, privilegiando, sempre

que possivel, a utilizacdo de meios digitais.

Os meios de comunicacdo permitem o envolvimento dos pais/encarregados de educacdo no
acompanhamento dos seus educandos, mas também a partilha e a clarificacdo do Projeto

Educativo da Escola.

Verifica-se que o AET proporciona meios de comunicacdo e de participacdo, internos e
externos, diversificados. Entre eles merecem destaque a pagina de internet, a pagina de
Facebook / Instagram, o canal de Youtube, a plataforma Classroom e o portal GIAE (Gestdo
Integrada para Administragdo Escolar) a qual os Encarregados de Educagdo tém acesso através

do netGIAE.
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2. AVALIACAO E QUALIDADE NA EDUCACAO

A Lei n.2 31/20023, de 20 de dezembro, aprova o sistema de avalia¢do da educac3o e do ensino
nao superior, abrangendo a educagdo pré-escolar, os ensinos basico e secundario da educacdo
escolar, incluindo as suas modalidades especiais de educacdo, e a educagao extraescolar. Por
conseguinte, o sistema de avalia¢do aplica-se aos estabelecimentos de educacdo pré-escolar e

de ensino basico e secundario da rede publica, privada, cooperativa e soliddria (artigo 2.9).

Logo, estabelece-se que o “controlo de qualidade se deve aplicar a todo o sistema educativo com
vista a promocgéo da melhoria, da eficiéncia e da eficdcia, da responsabilizacéo e da prestagdo
de contas, da participag¢do e da exigéncia, e de uma informagdo qualificada de apoio a tomada

de decisdo.”.

Nos termos do artigo 5.2 da referida lei, o processo de avaliagdo estrutura-se com base na
autoavaliagdo, a realizar em cada escola ou Agrupamento de escolas, e na avaliagdo externa. O
artigo 6.2 acrescenta que a autoavaliacdo tem cardcter obrigatério, se desenvolve em

permanéncia e conta com o apoio da administracdo educativa.

Por sua vez, o texto introdutério do Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de julho?, refere que a “...)
trajetdria de aprofundamento da autonomia das escolas é realizada em estreita conexdo com
processos de avaliagdo orientados para a melhoria da qualidade do servigo publico de educagdo,
pelo que se reforca a valorizagdo de uma cultura de autoavaliacdo e de avaliagdo externa, com
a consequente introdu¢do de mecanismos de autorregulacdo e melhoria dos desempenhos

pedagdgicos e organizacionais”.

O mesmo documento define o relatério de autoavaliagdo como instrumento de autonomia dos
agrupamentos de escolas para efeitos da respetiva prestacdo de contas, a par do relatério anual
de atividades e da conta de geréncia, e como “(...) documento que procede a identificacdo do
grau de concretizagdo dos objetivos fixados no projeto educativo, a avaliagdo das atividades
realizadas pelo Agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada e da sua organizagdo e gestdo,
designadamente no que diz respeito aos resultados escolares e a prestagdo do servico

educativo” .’

3 Lei n.2 31/2002, que aprova o sistema de avaliacdo da educacdo e do ensino n3o superior, desenvolvendo o regime
previsto na Lei n.2 46/86, de 14 de outubro (Lei de Bases do Sistema Educativo).

4 Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de julho, que procede a segunda alteragdo do Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22 de abril, que aprova
o regime juridico de autonomia, administragdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e dos ensinos bésico
e secundario

5 Informagdo retirada de www.igec.mec.pt.
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Por fim, a Portaria n.2 265/2012°, de 30 de agosto, vem reforcar a necessidade de as escolas
implementarem um sistema de autorregulacdo, definindo por si mesmas os dispositivos e
praticas de autoavaliacdo adequados e consequentes, como uma das condi¢cOes para aceder a

celebracdo do contrato de autonomia.

Para a autoavaliagdo, colhe ainda a avaliacdo externa efetuada no ambito do terceiro ciclo da
AEE’, iniciado em 2018. Esta atividade avaliativa apresenta o seu contributo a implementa¢do
de processos de melhoria e uma oportunidade para toda a comunidade se apropriar da
realidade da sua escola. Centrada na qualidade do ensino, das aprendizagens e na inclusdo de
todas as criancas e de todos os alunos, dd também a sua contribuicdo para um melhor

conhecimento publico da qualidade do trabalho das escolas em geral e do AET em particular.

Nesse sentido e para o terceiro ciclo de avaliacdo, a IGEC definiu os seguintes objetivos:

e Promover a qualidade do ensino, das aprendizagens e a inclusdo de todas as criancas e
de todos os alunos;

e |dentificar os pontos fortes e areas prioritarias, com vista a melhoria do planeamento,
gestdo e acado educativa das escolas;

e Aferir a efetividade das praticas de autoavaliacao das escolas;

e Promover uma cultura de participacdo da comunidade educativa;

e Contribuir para um melhor conhecimento publico da qualidade do trabalho das escolas;

e Produzir informacdo para apoiar a tomada de decisdo, no ambito do desenvolvimento

das politicas educativas.

A avaliacdo externa fomenta assim o processo de autoavaliagdo e constitui uma oportunidade
de melhoria para cada escola ou Agrupamento de escolas. De facto, a identificacdo de pontos
fortes e dreas de melhoria proporciona uma base privilegiada para a implementacéo de planos

de acdo e melhoria.

3. ESTRUTURA INTEGRADA DE AVALIACAO

E importante referir que a designacdo de “estrutura integrada” se refere a compatibilidade do
modelo CAF aplicado no agrupamento no ciclo avaliativo de 2020 a 2024, e aquele que a seguir se

expOe para conformagdo com o modelo aplicado pela equipa de Avaliagdo Externa em 2025. Esta

6 Alinea d) do artigo 6.2 da Portaria n.2 265/2012, de 30 de agosto, que define as regras e procedimentos a observar quanto a
celebragdo, acompanhamento e avaliagdo dos contratos de autonomia a celebrar entre os Agrupamentos de escolas ou escolas ndo
agrupadas e o Ministério da Educacdo e Ciéncia.

7 Informagdo retirada de https://igec-aee.site/

17



estrutura refere-se ao CAF Educacdo 2024, que a equipa de Al ird adotar como modelo que

compatibiliza os referentes comuns dos critérios CAF com os dominios RAE.

CAF Educacdo 2024 | RAE

Atualmente, e apds revisao, foi publicado o CAF 2024, terceira versao. Este modelo apresenta:

Figura 2 — Capa CAF Educagdo 2024 (versdo portuguesa)

® Articulacdo da CAF Educacdo com a RAE: em cada critério
CAF foram introduzidos os Referentes da Avaliagdo Externa

(3.2 Ciclo de AEE);

® Processo de autoavaliacdo agregador;

CAF
EDUCACAD

VERSAD PORTUGUESA

® Visdo de conjunto sobre os varios processos avaliativos;

= e Ganhos de tempo e recursos.
Q@{‘“= Qewra ﬁEUfAN P

O Modelo Integrado CAF Educacdo, Referencial da Avaliacdao Externa e EQAVET destinam-se
a todas as instituicdes de ensino e formagdo de nivel ndo superior abrangidas pela Lei n2
31/2002, de 20 de dezembro, que aprovou o Sistema de Avaliacdo da Educacdo e do Ensino

Nao Superior.

Em fun¢do dos objetivos que presidem a autoavaliagdo e das regras aplicdveis a cada

instituicdo de ensino e formac3o, o Modelo Integrado poderd ser utilizado de trés formas®:

o CAF & Referencial da Avaliagdo Externa;
o CAF & EQAVET;

e CAF, Referencial da Avaliacdo Externa e EQAVET®.

A equipa de avaliacdo do AET ira utilizar o instrumento na sua primeira forma de integracao,

“CAF & Referencial da Avaliacdo Externa”.

8 In: “Autoavaliagdo & avaliagdo externa”: https://www.caf.dgaep.gov.pt/index.cfm?0BJID=B909114E-033F-4549-B3F4-
4CE1F03388F0

% A componente relativa ao EQAVET (European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and Training/
Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educagdo e Formagdo Profissional) tem especial interesse para as
instituicbes que ministram cursos de formacgdo profissional, em particular as escolas profissionais que, ao abrigo do art.2 60 do
Decreto-Lei n2 92/2014, de 20 de junho,
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Estrutura do Modelo

Conforme exposto, no “Relatério preliminar de avaliacdo interna 2025-2026" entregue em janeiro
de 2026, o presente modelo do “Projeto de Autoavaliacdao” do AET esta a ser desenvolvido pela
equipa de avaliagdo interna para um novo ciclo de processos de autoavaliagdo que se pretende
de melhoria continua. Este modelo que se pretende de continuidade com o trabalho realizado
pela equipa no ciclo anterior e que, tendo sido alvo de relatério de AAE no ambito do 3.2 Ciclo de
Avaliacdo Externa das Escolas (IGEC), pretende conformar-se com o modelo utilizado por aquela
AEE. Para o efeito apresenta-se no quadro 1, as correspondéncias que estruturam o modelo

adoptado do presente diagndstico ao AET.

Quadro 1: Modelo integrado - estrutura de analise comparada dos modelos:

e RAE | Dominio AUTOAVALIAGAO

® CAF | Critério 1. Lideranga

® CAF | Critério 2. Planeamento e Estratégia
® CAF | Critério 3. Pessoas

® CAF | Critério 4. Parcerias e Recursos

e RAE | Dominio LIDERANGA E GESTAO

® CAF | Critério 5. Processos ® RAE | Dominio PRESTAGAO DO SERVICO EDUCATIVO

e CAF | Critério 6. Resultados orientados para os
cidadaos/clientes

® CAF | Critério 7. Resultados relativos as pessoas

® CAF | Critério 8. Resultados da responsabilidade social
® CAF | Critério 9. Resultados do desempenho-chave

e RAE | Dominio RESULTADOS
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4. PROCESSO DE AUTOAVALIACAO DO AET
4.1. Enguadramento

Como ja foi objeto de referéncia, o presente exercicio de autoavaliacdo enquadra-se na

continuidade do terceiro ciclo de Avaliagdo Externa das Escolas realizado pela IGEC.

Nesse sentido, a autoavaliacdo pretende debrucar-se criticamente sobre o funcionamento e
desempenho, neste caso, de uma comunidade escolar para, a partir dessa analise e reflexao,
identificar com clareza pontos fortes e oportunidades de melhoria e, por conseguinte,

estratégias para a melhoria continua e a garantia de sucesso.

A autoavaliacdo é um processo que exige o envolvimento de toda a comunidade, ou seja, deve
apresentar-se como um processo ndo centrado individualmente nas pessoas. Trata-se, pois, de

uma perspetiva global e sistematica da instituicdo e da qualidade dos servicos que presta.

4.2. Equipa de autoavaliagdo interna

O processo de avaliacdo interna constitui um instrumento incontornavel de garantia e melhoria

da qualidade do sistema educativo.

Trata-se, pois, de um processo interno de inclusdo e revisdo relevante para a gestdo estratégica
das escolas. Para o efeito, o envolvimento de toda a comunidade educativa é determinante,
bem como a mobilizagdo de recursos e competéncias no sentido da exceléncia e do

desenvolvimento de uma cultura de qualidade, exigéncia e responsabilidade.

O AET, de acordo com o seu Regulamento Interno, dispGe de uma equipa de avaliagdo interna
como estrutura de supervisdo que conta com a colaboracdo direta de vérios elementos da
comunidade educativa: “(...) tem como ambito de trabalho conceber, desenvolver e concretizar
os dispositivos de autoavaliagdo do Agrupamento de modo a monitorizar e supervisionar o

processo e os resultados da sua autoavaliagdo, emitindo pareceres que visem a exceléncia.”*®

E assim evidente a valorizacdo de um diagndstico interno claro por parte do AET, com os
objetivos principais de melhorar a qualidade do servico prestado enquanto instituicdo

educativa que visa a exceléncia.

10 Artigo 70.2 do Regulamento Interno do Agrupamento de Escolas de Trancoso, julho de 2020.
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Na presente data, a equipa de autoavaliagdo interna do AET é constituida pelos seguintes

elementos:

e Rui Ribeiro (Coordenador de Al, 3.2 ciclo/Sec.)

e Dulce Helena Mesquita (Pré-escolar)

e Conceicdo Costa (1.2 Ciclo)

e Joana Prata (Coordenadora Departamento, 2.2 Ciclo)
e Agostinho Carlos (2.2 Ciclo)

e Jodo Santos (Presidente C. Geral, 3.2 ciclo/Sec.)

e Fidélia Pissarra (Coordenadora da EMAEI)

e Adelina Vaz (Coordenadora Técnica)

e Sandra Marta Marques (Orgdo de Gest3o)

e Ana Luisa Couto (Vereadora da Educacao)

e Rui Dias Garcia (Presidente Associacdo de Estudantes)
e (Célia Cristina Borges dos Santos (Pessoal ndo docente)

e Cristovao Pedro Liberal Calhelha (Associa¢do de Pais e Encarregados de Educacgdo)

4.3. Amigo critico

Atendendo a complexidade e exigéncia do processo de autoavaliacdo escolar, o rigor e exatidao
na conce¢ao do modelo de avaliagdo e defini¢ao da realidade a avaliar, da equipa faz ainda parte
o Instituto Politécnico da Guarda enquanto amigo critico para uma supervisdao independente e
externa. Com aquela instituicdo procurou garantir-se a isencdo, o rigor e a objetividade

proporcionados pelo CAF Educacdo 2013.

4.4. Metodologia e instrumentos

O modelo agora proposto corresponde a uma necessidade de compatibilizar e unificar
procedimentos avaliativos tornando-se assim mais simples e compreensivel, concorrendo para
o efeito um referencial integrado de referéncia a partir de 2024. Este instrumento, com
certificacdo europeia e em versdo portuguesa, apresenta dois desafios a equipa de Al, do ponto

de vista da operacionalizagdo metodoldgica:

e Enquadrar os dados quantitativos obtidos nos questionarios aplicados no ambito da AAE
realizada em 2025-2026 pela equipa inspetiva — Centro, para os dominios, campos de

anadlise e referentes do seu modelo de referéncia para o terceiro ciclo da AEE (com as
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alteragdes introduzidas em 2023 para conformacGo com o modelo integrado
homologado em 2024).

Deve ter-se em consideracdo que, neste particular, a equipa de Al apenas pode trabalhar
os dados provenientes de instrumentos de observacdo ndo participante, como os
inquéritos por questionario, assumindo apenas a contextualizacdo das avaliagbes
empiricas recolhidas pelas observacdes naturalistas pela equipa de AEE através de

entrevistas (individual e de grupo) e observacdo direta.

e Contextualizar, em particular, os “Juizos avaliativos” inscritos em relatério de AAE ao AET
(homologado na sua versao final a 15 de janeiro de 2025 e disponivel na pagina da IGEC),
para cada campo de analise, face aos referentes e indicadores que enformam o modelo.
Uma contextualizac3o essencial para a realizagdo do GAA! do projeto de diagndstico do

AET.

Pretende-se com esta metodologia, que visa melhorar as organizacdes publicas através da
autoavaliacdo, produzir um diagndstico qualitativo e quantitativo do desempenho do AET, que
resulte, de forma mais abrangente, num quadro compreensivo das oportunidades de

melhoria e de reforco dos pontos fortes, a constar do PAM - Plano de Ac¢do e Melhoria.?

Por esta razdo, o modelo de autoavaliacdo agora adotado pela equipa de Al resulta da
adaptagdo do modelo integrado e tem como objetivo principal identificar o que o AET faz bem

e o que precisa de melhorar a fim de corrigir eventuais desvios face aos objetivos propostos.

Para responder as especificidades do modelo adotado e da compatibilidade com o relatério da
AAE do IGEC, a equipa de Al estabeleceu os seguintes procedimentos para a operacionalizagao

do processo de diagndstico organizacional e autoavaliacdo do AET:

e Organizagao e planeamento da autoavaliagao;

e Comunicagdo do projeto de diagndstico organizacional e autoavaliagdo;
e Recolha e andlise de documentacgao, estatisticas e evidéncias;

e Tratamento e andlise de questionario aplicados pelo IGEC 2025;

e Monitorizacdo, tratamento e andlise de dados;

e Elaboragdo do relatdrio de autoavaliagao do AET;

11 Correia, A. (2016). “Observagdo ndo participante”, p. 305
120 PAM segue apds aceitacdo de “Pontos fortes” e “Oportunidades de melhoria” propostos no ponto 5
como resultado da GAA, o “Roteiro do Plano de Melhorias”; pp. 33-40, do Guia de Autoavalia¢cdo da Escola.
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e Apresentacdo dos resultados da autoavaliacao;

e Elaboragdo dos planos de melhoria.

O cumprimento e sucesso destes procedimentos dependem estreitamente de um clima de
colaboragdo e proximidade garantido por um fluxo comunicativo aberto com a equipa de
avaliacdo interna do AET. SO assim é possivel conferir eficiéncia ao processo de recolha e

afericdo dos dados indispensaveis ao processo de autoavaliacdo.

Quanto ao sistema para pontuacdo, a equipa de Al optou por utilizar o sistema de pontuacao
classico e ja utilizado no anterior ciclo avaliativo, por garantir a comparabilidade de resultados
entre os dois ciclos e entre os critérios CAF e dominios RAE. Assim as modalidades de
pontuacdo sdo apresentadas na figura 3 para o painel de Meios e na figura 4 para o de

Resultados.

Figura 3 - Sistema de pontuagdo classico para os critérios de Meios
m PAINEL DOS MEIOS — PONTUACAO CLASSICA PONTUAGAO

N3o temos a¢des nesta area

N3o temos informagdo ou esta ndo tem expressao. =19
Planear Existem a¢des planeadas nesta area. 11-30
Executar Existem ag¢bes em curso ou estdo a ser implementadas 31-50
Rever Revimos /avalidmos se fizemos as coisas certas de forma correta 51-70

w&*}umz | * Com base na revisdo/avaliagao fizemos os necessarios ajustamentos

Fonte: CAF Educagdo 2013, pag. 66.

DOMINIO 4: RESULTADOS

Figura 4 — Sistema de pontuagdo cldssico para os critérios de Resultados

PAINEL DOS RESULTADOS — PONTUAGAO CLASSICA PONTUACAO
N&o ha resultados medidos e/ou ndo ha informagao disponivel 0-10

Os resultados sdo medidos e demonstram uma tendéncia negativa

e/ou ndo foram alcangadas metas relevantes 490
Os resultados demonstram uma tendéncia estavel

31-50
e/ou algumas metas relevantes foram alcangadas.
Os resultados demonstram uma tendéncia de melhoria 5170

e/ou a maior parte das metas relevantes foram alcangadas
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As avaliagGes descritivas, mas sem sistema de pontuagdo, como a concretizagdo dos planos
de AM (Agdo e Melhoria) recorrem a avaliagao final de 5 niveis do RAE, que a seguir se

descreve:

Excelente: predominio de pontos fortes em todos os campos de andlise, incluindo praticas
inovadoras e resultados notdveis. Ndo existem areas que carecem de melhorias significativas.

Tanto as praticas inovadoras como os resultados notdveis sdo generalizados e sustentados.

Muito bom: predominio de pontos fortes em todos os campos de andlise, incluindo boas
praticas e resultados notdveis. Tanto as boas praticas como os resultados notaveis sdo

generalizados.

Bom: os pontos fortes sobrepdem-se significativamente aos pontos fracos, na maioria dos
campos de analise. Os resultados sdao positivos na maioria dos indicadores, mas existem ainda

areas significativas de melhoria.

Suficiente: os pontos fortes sobrepdem-se aos pontos fracos, na maioria dos campos de
analise, mas a a¢do ainda nao é generalizada nem sustentada. Os resultados sao positivos na
maioria dos indicadores, mas existem ainda lacunas importantes e a melhoria nos ultimos

anos nao é evidente.

Insuficiente: os pontos fracos sobrepdem-se aos pontos fortes ou existem areas importantes
gue carecem de melhorias urgentes. Os resultados s3do globalmente negativos e ndo revelam

uma tendéncia de melhoria consistente.

4.4.1. Grelha de autoavaliacao

A equipa de Al procedeu a construcdo de uma grelha de autoavaliacdo (GAA), baseada no
modelo proposto a cima em “Estrutura do modelo”, com a composi¢do que se evidencia
no quadro 2. Dos resultados que vierem a ser apurados estes serdo enquadrados pelo sistema de

pontuacdo cldssico, referido anteriormente.

Quadro 2: Quadro de composigdo do modelo de Al do AET (Dominios, Campos de Andlise, Referentes e Indicadores)

Lideranca e 12 campos 40

Autoavallagao Gestao de analise referentes

4 DOMINIOS

Prestacao do
Servi¢o Educativo

Resultados 127 indicadores
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Para o preenchimento objetivo e rigoroso da GAA, a equipa recorreu a pesquisa e consulta
documental de diversas fontes de informacao, incluindo a informacao externa disponibilizada
pelo IGEC no ambito do processo de avaliacdo externa ao agrupamento em outubro de 2025,
nomeadamente pela recolha de dados escolares e estatisticos (incluindo os inquéritos por
questionario realizados pelo IGEC) e a identificacdo de evidéncias que melhor fundamentassem
os indicadores propostos para cada dimensdo do modelo de referentes da avaliagdo externa
“RAE”. Os dados coligidos dessas fontes permitiram uma melhor fundamentagdo das

evidéncias dos campos de analise propostos para cada dimensado do modelo RAE.

Com base na informacdo recolhida, e de acordo com o sistema de pontuacdo classico, os
dominios 1, 2 e 3 serdo classificados por referéncia ao Painel de meios, e o dominio 4 por referéncia

ao Painel de Resultados.

A acdo de pontuar cada dominio e campo de andlise (CA) RAE permite, desde logo, obter
indicagcGes sobre a orientacdo a seguir para a¢oes de melhoria, medir a evolu¢do da organizacao
e, por ultimo, identificar boas praticas. Em suma, a pontuagdo constituiu uma ferramenta que
possibilita visualizar a situacdo da organizacao nas diferentes vertentes e concluir a necessidade,
ou ndo, de intervir e melhorar em determinadas areas. O resultado é, portanto, uma reflexao
critica sobre as praticas e resultados do AET, traduzida na identificagdo de pontos fortes e

oportunidades de melhoria nos diferentes dominios e para os diferentes campos de andlise.

4.4.2. Questionarios

Por questdes logisticas e de organizacdo do processo de autoavaliacdo, a equipa do AET
optou pela andlise dos questionarios aplicados pela equipa de avaliagao externa na fase de

inquérito a comunidade educativa do AET com a seguinte distribuicdo dos universos:

e Q1 -Questiondrio aos alunos do 1.2 Ciclo - 4.2 ano;

e Q2 - Questionario aos alunos dos 2.2 e 3.2 Ciclos e Secundario;

e Q3 - Questionario aos trabalhadores docentes;

e Q4 - Questionario aos trabalhadores ndo docentes;

e Q5 - Questionario aos Pais e Encarregados de Educacdo - Educac¢do Pré-escolar;

e Q6 - Questionario aos Pais e Encarregados de Educacdo - 1.2 Ciclo, 2.2 Ciclo, 3.2 Ciclo e

Secundario.
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Os questionarios referem-se a universos adiante designados pelos acrénimos Alunos (A);

Pessoal docente (PD); Pessoal ndo docente (PND) e Pais e Encarregados de Educacdo (EE)

Nao foram aplicados os questionarios aos membros dos érgaos do AET como o Conselho Geral,
o Conselho Pedagodgico, Departamentos ou Coordenacdes, Direcdo ou Associacdes de
representantes, entre outros. O objetivo de avaliar, de uma forma transversal, o nivel de
desempenho do AET nestes universos foi feito por entrevista a painéis constituidos para o
efeito, pelo que sdo retirados do relatdrio de AAE as referéncias feitas no ponto 3. “Pontos
fortes”, no ponto 4. “Areas de Melhoria” com os fundamentos apresentados no ponto 5.

“Juizos avaliativos”.

Os dados obtidos em questionario e partilhados pela equipa de AEE com a equipa de Al do AET
apresentavam-se em bruto, isto é, sem qualquer critério de distribuicdo pelos dominios que
pretendiam medir. Assim, apds validacdo de correspondéncias CAF-RAE e contextualizacdo
dos indicadores por parte da equipa de autoavaliagdo interna do AET, apresentam-se os dados

apurados.

Tabela 10 — N.2 total de respostas registadas no dmbito dos questiondrios aplicados aos intervenientes da
comunidade educativa do AET

(Ano letivo 2025/2026) Total N.2 de respostas  Taxa de participagdo
Alunos 697 477 68,4%
Pais/Encarregados de educagdo - 509 73%

Pessoal docente 111 97 87,4%
Pessoal ndo docente 83 88 106%"3

Fonte: Equipa de avaliagdo Externa 2025

Verificamos que as taxas de participagdo sdao sempre superiores a 50%, revelando que as

amostras sdo robustas e significantes do ponto de vista estatistico.

Os questiondrios aplicados foram disponibilizados com valores ndo estruturados pelo que a
equipa de Al estabeleceu, por andlise de correspondéncia, os itens que, em fungdo da

especificidade, concorrem para cada um dos dominios, campos de anadlise e referentes.

Os questionarios constituem um instrumento chave para a recolha de opinides no ambito de
um processo de autoavaliacdo e, porisso, foram essenciais para a avaliagdo dos dominios RAE,

verificando-se que a recolha de informacdo por este instrumento privilegiou em particular o

13 Dados inconsistentes, neste universo a média simples foi substituida pela média aparada.
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dominio 3: “Prestac¢do do Servigo Educativo” e o dominio 2: “Lideranca e Gestdo”, de acordo
com a tabela 11.
Tabela 11 - Distribuic3o dos 129 itens que constituem os 6 questionarios pelos 4 dominios
Dominios Taxa de distribuicdo
Autoavaliacao 4,54
Lideranca e Gestao 28,78
Prestacdo do Servico Educativo 46,21
Resultados 20,45

Os inquiridos foram convidados a assinalar a resposta que melhor exprimia a sua opinido
relativamente as afirmacdes apresentadas, utilizando para o efeito 4 niveis de concordancia:
CT = Concordo totalmente, C = Concordo, D = Discordo, DT= Discordo totalmente, e duas op¢oes:

NS= Ndo Sei e NR=Ndo Responde.

A equipa de Al fez a analise descritiva dos dados apurados, utilizando métricas como média,
mediana, dispersdo e graficos, como forma de transformar dados brutos (médias por item)

em informacgdes de dominio compreensiveis.

Seguidamente, sdo apresentadas as tabelas e graficos que evidenciam os principais resultados

obtidos no ambito dos questionarios, tendo por base o calculo de médias aritméticas.

4.4.3. Apresentacao de resultados (Questionarios)

Do computo total dos questiondrios aplicados, obteve-se um total de 1171 respostas validadas,

pertencentes aos grupos do PD, PND, A e EE.

No gréfico 2 apresenta-se a média ponderada das respostas de concordancia (CT e C) obtidas
para cada dominio RAE em cada campo de analise, apresentando-se uma descri¢cdo dos

referentes e alguns breves comentarios relativamente aos resultados alcangados.

De referir que, para conhecimento de resultados mais detalhados é apresentada no ponto 5,
para cada grafico, a tabela dos dados discriminada por dominios e campos de andlise, da qual
faz também parte a percentagem das op¢Bes NS e NR e que concorrem para estimar o
intervalo de confianca (95%) a partir do qual se pode aceitar a generalizacdo de conclusdes

subsumidas ao universo de respondentes.
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Grafico 2 — Percentagens obtidas nos “Questionarios” por dominio e campos de andlise
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O dominio 1 centra-se no processo de Autoavalia¢do, ou seja, no comportamento das pessoas
responsdveis pela avaliagdo interna da instituicdo para desenvolver um processo critico de
reflexdo participada sobre o seu préprio desempenho, com vista a identificacdo dos seus

pontos fortes, de dreas de melhoria e o estabelecimento de metas.

Neste dominio foram auscultados os universos (A) dos 2.2 e 3.2 Ciclos e Secundario, os (PD); os
(PND) e (EE). A média global dos campos de analise pelos universos considerados é de 78,6%
para os niveis de concordancia “Concordo totalmente”, (CT) e “Concordo”, (C). Comparando
os dois campos de analise, verifica-se que o de “Desenvolvimento”, que se relaciona sobretudo
com os indicadores de participacdo da comunidade educativa e estratégias de comunicacao,
é aquele que apresenta a percentagem mais baixa e serd alvo de andlise mais pormenorizada

no ponto 5.

O dominio 2 centra-se na Lideranga e Gestdo, ou seja, no comportamento das pessoas
responsaveis pela instituicdo, que: “Como bons lideres, devem criar clareza e unidade nos
objetivos da organiza¢do. Como dirigentes, criam um ambiente no qual a instituicdo e os seus
colaboradores podem sobressair, e asseguram o funcionamento através de um mecanismo de
diregdo apropriado. Como facilitadores, apoiam as pessoas na sua instituicdo e asseguram

relacbes eficazes com todas as partes interessadas, em particular com a “hierarquia politica”.'

14 A CAF no setor do ensino publico em Portugal in: REVISTA DE ADMINISTRAGAO E EMPREGO PUBLICO (2014)
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Neste dominio foram auscultados os universos (A), (PD); (PND) e (EE). Dos trés campos de
analise que compdem o dominio obteve-se um valor médio global de 85,2% dos niveis de

concordancia (CT+C).

~

Comparando os trés campos de andlise verifica-se que o de “Gestdo”, aquele que se relaciona
em particular com os indicadores de organizacao, afetacdo e formacdo dos recursos humanos,
apresenta a percentagem de desempenho mais baixa, com 81,72% dos niveis de

concordancia.

O dominio 3 refere-se a Presta¢ao do Servico Educativo, ou seja, as respostas educativas em
que “cada instituigdo, que funciona bem, é gerida por inumeros processos, sendo os mesmos
constituidos por um conjunto de atividades interrelacionadas que transformam os recursos ou

inputs em resultados e impactos/efeitos na sociedade” (CAF Educagdo, 2024).

Neste dominio foram auscultados os universos (A), (PD) e (EE). Nos trés campos de analise que
compdem o dominio obteve-se um valor médio global de 89% dos niveis de concordancia

(CT+C).

Comparando os quatro campos de analise que compdem o dominio, verifica-se que o de
“Oferta educativa e gestdo curricular”, que se relaciona em particular com as respostas
educativas as necessidades de formacdo e a sua adequacdo aos interesses de jovens e adultos
da comunidade envolvente, é aquele que apresenta a percentagem mais baixa, com 84,02%

dos niveis de concordancia (CT+C).

O dominio 4 centra-se nos Resultados’®, ou seja, nos resultados atingidos pela instituicdo
através dos servicos prestados, com vista a satisfacdo dos alunos ou dos respetivos
representantes legais e de outras partes-chave interessadas, bem como da agdo que a
instituicdo desenvolve para satisfazer as necessidades e expetativas dos seus colaboradores,
isto é, dos resultados atingidos “(...) em relacdo a competéncia, motivacao, satisfacdo, percecdo

e desempenho dos seus colaboradores” (id. ibidem).

Neste dominio foram auscultados os universos (A), (PD); (PND) e (EE). Nos dois campos de
anadlise que foram alvo de avaliagdo por questionario, o dominio obteve um valor médio global

de 80,47% dos niveis de concordancia (CT+C).

150 dominio “Resultados” é composto por 3 campos de andlise (Resultados académicos; Resultados sociais e Reconhecimento da
comunidade) os resultados académicos ndo foram alvo de avaliagdo por questionario.
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Comparando os dois campos de andlise, verifica-se que o de “Resultados sociais”, onde se
afere da participacdo na vida da escola e do cumprimento de regras e normas, apresenta uma
taxa de concordancia ligeiramente inferior ao do “Reconhecimento da comunidade”, com

79,37% dos niveis de concordancia (CT+C).
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5. RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

O modelo adotado pelo AET, como ja houve oportunidade de referir, resultou da adaptacdo do
modelo integrado CAF-RAE de 2024 e assenta, por um lado, em indicadores e evidéncias
disponibilizadas pelos questiondrios aplicados pela equipa de avaliacdo externa do IGEC e
trabalhados pela equipa de Al, que se conjugam com as conclusées e juizos finais do “Relatério
de AAE” produzido pela equipa inspetiva. Daquelas conclusdes fazem ainda parte evidéncias
recolhidas através das “Observacdo da Pratica Educativa e Letiva” (OPEL) realizadas nos dias nove
e dez de outubro de 2025 e das “Entrevistas” realizadas entre os dias 15 e 17 de outubro aos
painéis:

e Conselho Geral;

e Equipa de Autoavaliacao;

e Alunos (delegados de Turma) do ensino basico e secunddrio;

e Representantes da associacdo de pais e encarregados de educacdo e
representantes dos pais, por turma;

e Associacdo de estudantes;

e Coordenadores de departamento, de curso, responsaveis de outras estruturas de
coordenacdo educativa e supervisdo pedagdgica e da seccdo de formacgdo e
monitoriza¢cdao do CFAE;

e Assistentes técnicos e operacionais;

e Docentes e técnicos dos servigos técnico-pedagdgicos e de orientagao vocacional
e EMAEI;

e Docentes coordenadores de projetos e clubes e aos docentes sem cargos;

e Representantes de empresas, representantes da autarquia e outros

representantes da comunidade local.

Os instrumentos de recolha de informagdo permitiram reunir um conjunto de dados
qualitativos e quantitativos de avaliagdo considerados suficientes ao preenchimento da GAA,
conforme descrito no ponto 4.4.1, e da qual se apresentam agora os “Resultados” do

diagndstico organizacional.

Refira-se a propdsito que toda a informacao foi recolhida por entidade externa ao AET, dando a
andlise da equipa a garantia de total isengao e imparcialidade no apuramento dos pontos fortes

e oportunidades de melhoria que a seguir se identificam.

Desde logo, importa definir os conceitos de “Ponto forte” e “Oportunidade de melhoria”.
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Como ponto forte, a equipa de Al considerou as a¢des ou praticas que constituem uma mais-
valia para a organizacdo escolar e sejam relevantes para o processo de melhoria continua do
AET. Estes pontos sdo identificados no final de cada dominio com os resultados provenientes
dos campos de andlise e seus referentes, identificados tanto de forma quantitativa, pelos

resultados obtidos em questionario, como de forma qualitativa pelo relatério de AAE.

De igual modo, para as oportunidades de melhoria, consideraram-se os campos de analise cuja
média os posicionava abaixo da média global do dominio correspondente. Neste caso o campo
de andlise é contextualizado pelos referentes, cujo valor estatistico, recolhido em questionario,
concorrem para esse posicionamento mais baixo. Esta andlise é complementada com o
relatério de AAE, para as acOes ou aspetos que ndo se verificam, ou verificando-se, carecem de
melhoria com vista a um maior e mais sustentdvel desempenho do AET, e que estdo

referenciadas como “Areas de Melhoria”.

Para elaboracdo da GAA, a apresentacdo de resultados encontra-se dividida por dominios, e

estes em duas partes de analise:

e Na primeira parte apresentam-se as percentagens obtidas em questiondrio, por
dominios e campos de analise. A analise desses resultados permite a avaliacdo de cada
campo de andlise e estabelecer a média global que ira situar o dominio em termos em
termos da sua consecugdo, recorrendo para o efeito ao sistema de pontuagdo classico
apresentado no ponto 4.4 “Metodologia e instrumentos”

e A segunda parte da analise foca-se nos resultados alcangados em cada dominio por
cada campo de analise. A identificacgdo de pontos fortes e oportunidades de
melhoria, resulta da analise dos referentes de cada campo de analise, em particular
daqueles que, como ja foi referido, contribuem para o posicionamento mais baixo do
campo. Um contributo fundamental para a futura operacionalizagao dos “Planos de

Acdo e Melhoria”. (PAM)
5.1. Painel de Meios
5.1.1. Dominio 1 — Autoavaliagao

O dominio 1 — Autoavaliagdo do referencial RAE refere que este dominio se centra no
qgue a organizagdo faz nos campos de andlise “1. Desenvolvimento” e “2. Consisténcia e

Impacto” para assegurar:

16 Modelo integrado CAF |RAE - Educagdo 2024
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1.1. Organizacgdo e sustentabilidade da autoavaliagao;
1.2. Planeamento estratégico da autoavaliagdo;
2.1 Consisténcia das praticas de autoavaliacdo;

2.2 Impacto das praticas de autoavaliagdo.

Grafico 3 — Resultados obtidos para o dominio 1 - Autoavaliac3o AUtoavaIiagao
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O grafico 3 representa os resultados obtidos para o dominio 1 — Autoavaliagdo. Verifica-se
que a média global (CT+C) dos dois campos de andlise é de 78,1%, o que, de acordo com o

sistema de pontuacdo cldssico posiciona o Agrupamento, neste dominio, na fase Ajustar.

Na andlise verifica-se que o campo 1 “Desenvolvimento” apresenta uma média global de
concordancia abaixo do campo 2 “Consisténcia e impacto”. Como tal, o processo de analise
do dominio “autoavaliagdo” institucional tem de ter em conta particularmente este campo,

gue sera essencial ao objetivo de apresentar metodologias que conduzam ao éxito.

Assim, no campo de analise “desenvolvimento”, verifica-se pelas pontuagdes obtidas que no
referente 1.1, os indicadores de participagao no processo de autoavaliagdo sdo pontuados
abaixo da média global do dominio, em particular pelo universo do PND, seguido do universo

EE e, neste universo, considera-se particularmente os EE do ensino pré-escolar.

Neste indicador, refira-se ainda que o universo PND é aquele que apresenta os valores mais
elevados de desconhecimento do procedimento, com 25% dos inquiridos a selecionar as

op¢des “ndo sei” ou “ndo responde”.

Do relatério de AEE (2025) ressalva-se que é também neste campo de analise que apresenta

as suas duas conclusdes de Area de Melhoria, em particular do referente 1.2, para dois dos
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seus indicadores: “Centralidade do processo de ensino e aprendizagem” e o de “Existéncia de
estratégias de comunicaclo e reflexdo acerca dos resultados da autoavaliacGo com a

comunidade educativa”.

A observacdo destes resultados permite enunciar os/as seguintes:

» Pontos fortes

e Consisténcia das praticas de autoavaliacdo evidenciadas pelo rigor do processo de
recolha e andlise dos dados, monitorizacdo e avaliagdo das a¢des de melhoria,
incluindo das de monitorizacdao das estruturas de suporte a educacao inclusiva;

e Evidéncias da autoavaliacdo na melhoria organizacional da escola;

e Melhoria continua do processo de autoavaliacdo, nomeadamente da articulacdo da
autoavaliacdo da escola com os restantes processos de avaliacdo (projetos e
indicadores de inovagdo curricular e pedagdgica);

e Adequacgao da autoavalia¢do a realidade da escola, nomeadamente na exequibilidade
e adequacdo de curriculos e/ou dos planos de inovagdo aos contextos da comunidade
escolar;

e Evidéncias da autoavaliagdo da definicdo de necessidades de formacdo e formacdo
continua.

» Oportunidades de melhoria

e Auscultar e promover uma participacdo mais abrangente da comunidade educativa;

e Definir um plano de comunicagdo com a comunidade educativa relativo aos
procedimentos de autoavaliagao;

e Reforcar a centralidade das praticas pedagégicas na andlise de impactos das aces de

melhoria.

5.1.2. Dominio 2 — Lideranca e Gestao

O dominio 2 — Lideranca e Gestdo do referencial RAE refere que este dominio é determinado
pelo comportamento das pessoas responsaveis pela instituicdio e define-se pelo que a
organizacdo faz no plano da “1. Visdo e estratégia”; “2. Lideranca” e “3. Gestdo”, para

assegurar:

1.1. Visdo estratégica orientada para a qualidade das aprendizagens;

1.2. Documentos orientadores da escola;
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2.1. Mobilizagdo da comunidade educativa;
2.2. Desenvolvimento de projetos, parcerias e solugdes que promovam a qualidade
das aprendizagens;
3.1. Praticas de gestdo e organizac¢do das criangas e dos alunos;
3.2. Ambiente escolar;
3.3. Organizacdo, afetacdo e formacgao dos recursos humanos;
3.4. Organizacao e afetacdo dos recursos materiais;

3.5. Comunicagao interna e externa.

Grafico 4 — Resultados obtidos para o dominio 2 — Lideranga e Gest3o
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O grafico 4 representa os resultados obtidos para o dominio 2 — Lideranga e Gestado que, de
acordo com o mesmo critério, apresenta uma média global (CT+C) de 84,1% para os trés
campos de analise considerados, o que, de acordo com o sistema de pontuagdo cl3ssica,

posiciona o Agrupamento neste dominio na fase Ajustar.

Na analise verifica-se que a média de cada um dos campos de andlise posiciona o campo 3
“Gestdo” como aquele que apresenta maior diferenca percentual relativamente aos demais.
Como tal, o processo de autoavalia¢do institucional tem de ter inevitavelmente em conta este
fator essencial, com o objetivo de o contextualizar para poder desenhar metodologias que

conduzam ao éxito.

~

Assim, no campo de andlise “Gestdo”, verifica-se que sdo os referentes 3.3. “Organizacdo,
afetacdo e formacdo dos recursos humanos” e 3.4. “Organizacdo e afetacdo dos recursos
materiais”, com as pontuacGes médias globais de (CT+C), de 75% e 78,9% respetivamente,

aqueles que comprometem um posicionamento superior no campo de andlise “Gestdo”.
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No referente 3.3., é o universo PND que pontua significativamente abaixo os indicadores
“Clareza de critérios (informag¢do e acessibilidade) para a disponibilizagdo dos recursos
humanos” e “Prdticas de formagdo continua de todos os profissionais”. Ja no referente 3.4. sdo
os EE que pontuam abaixo da média global o indicador “Op¢des tomadas com impactos

positivos na qualidade das aprendizagens (incluindo os recursos disponibilizados online)”.

Adicionalmente, refira-se que o universo PND €, no referente 3.3., aquele que escolhe de forma
elevada (= 10%) as opgdes NS+NR. Este dado compromete a possibilidade de generalizar ao

universo aqueles indicadores.

Do relatério de AAE (2025) recolhe-se como evidéncia no ambito do referente 3.3. a sua
segunda conclus3o na Area de Melhoria para este campo de analise: “Incremento da formacéo
continua e especifica para o pessoal ndo docente em articulagdo com o municipio...”.

J4 a primeira conclus3o inscrita na Area de Melhoria no campo de anélise “Lideranca” tem, no
referente 1.2 “Documentos orientadores da escola” e para o indicador “Clareza e coeréncia dos
objetivos, metas e estratégias definidos no projeto educativo”, o Juizo Avaliativo de “Defini¢Go
de metas mensurdveis e indicadores de monitorizacdo claros no projeto educativo, permitindo
avaliar objetivamente o grau de concretizacGo das intengbes estratégicas”. Tal ndo é suportado
por evidéncia estatistica resultante de questionario, pelo que se supde remeter para a
atividade de andlise documental da equipa de AEE.

A observacdo destes resultados permite enunciar os/as seguintes:
» Pontos fortes

e Definicdo clara da visdo que sustenta a acdo da escola com vista a consecucdo do Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEO) e dos valores e principios da educagdo
inclusiva;

e Visdo partilhada por todos e mobilizadora da sua a¢do (educacgao inclusiva e qualidade da
educacdo entendidas como interrelacionadas, designadamente por alunos e pais e
encarregados de educagdo);

e Relevancia das opcgGes curriculares constantes dos documentos da escola para o
desenvolvimento de todas as areas de competéncias consideradas no PASEO;

e Existéncia, consisténcia e divulgacdo na comunidade educativa de critérios de gestao de
conflitos e de aplicagdo de medidas disciplinares aos alunos;

e C(Clareza e coeréncia entre os documentos orientadores da a¢do da Escola;

e Lideranca democratica de participacdo/motivacdo/auscultacdo e cultura colaborativa;
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e Promocado de um ambiente escolar socialmente acolhedor, inclusivo e cordial, promotor de
um ambiente funcional e seguro;

e C(Clareza de critérios (informacdo e acessibilidade) para a disponibilizacdo dos recursos
humanos;

e Distribuicdo e gestdao dos recursos humanos de acordo com as potencialidades,
expectativas e necessidades das criangas e alunos, valorizando a diversidade e promovendo
a equidade e a inclusao;

e Gestdo dos recursos que valoriza as pessoas e os seus contributos para o bom
funcionamento da escola;

e Praticas de formacdo e capacitacdo de todos os profissionais, por iniciativa da escola,

adequadas as necessidades identificadas e as suas prioridades pedagdgicas.

» Oportunidades de melhoria

e Reforcar a clareza de critérios para a distribuicao e disponibilizagdo dos recursos humanos
em articulacdo com a autarquia;

e Apresentar e incrementar um plano de formacgao continua em articulagdo com o municipio
para as caréncias formativas especificas do PND, identificadas em contexto
funcional/educativo;

e Aproveitar o momento de revisdo do P.E. para definir indicadores que tornem mensuraveis

a avaliagdo de metas e objetivos.

5.1.3. Dominio 3 — Prestacao do servico educativo

O dominio 3 — Prestagdo do servico educativo do referencial RAE refere que o enfoque deste
dominio se centra nos processos, atividades e impacto nas respostas educativas definidos
para os campos de analise “1. Desenvolvimento pessoal e bem-estar das criangas e dos
alunos”; “2. Oferta educativa e gestao curricular”; “3. O Ensino, aprendizagem e avaliagdo” e

“4. Planificagdo e acompanhamento das praticas educativa e letiva”, para assegurar:

1.1. Desenvolvimento pessoal e emocional das criangas e dos alunos;
1.2. Apoio ao bem-estar das criangas e alunos;

2.1. Oferta educativa;

2.2. Inovagao curricular e pedagdgica;

2.3. Articulagdo curricular;

3.1. Estratégias de ensino e aprendizagem orientadas para o sucesso;
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3.2. Promocado da equidade e inclusdo de todas as criangas e de todos os alunos;
3.3. Avaliacdo para e das aprendizagens;
3.4. Recursos educativos;
3.5. Envolvimento das familias na vida escolar;
4.1. Mecanismos de autorregulagdo;
4.2. Mecanismos de regulagdo por pares e trabalho colaborativo;

4.3. Mecanismos de regulacao pelas liderangas.

Grafico 5 — Resultados obtidos para o dominio 3 — Presta¢do do servico Educativo

Dominio 3
60,0 .
50,0
40,0
30,0
20,0
DESENVOLVIMENTO ~ OF. ED./GESTAO ENSINO, PLANIFICAGAO E
PESSOAL E BEM- CURR. APRENDIZAGEM E ACOMPANHAMENTO 10,0
ESTAR DAS CRIANCAS AVALIACAO DAS PRATICAS
E DOS ALUNOS EDUCATIVA E LETIVA 0,0 -' e ._' =
CT C D DT ns nr
B DPE de criangas e alunos 46,2 42,6 5,7 2,4 3,0 4,0
B Oferta educativa 35,96 48,06 5,79 2,2 5,51 2,46
M Ensino, AP. e Aval. 39,1 47,3 5,6 2,3 4,2 1,5
Planif. e Acomp.2 Educativo 56,8 36,5 1,9 0,5 2,2 2,1

O gréfico 5 representa os resultados obtidos para o dominio 3 — Prestagdo do servigco
educativo que, de acordo com o mesmo critério, apresenta uma média global (CT+C) de
88,14% para os trés campos de andlise considerados, o que, de acordo com o sistema de
pontuacio classica, posiciona o Agrupamento, neste dominio, na fase Ajustar. E também neste
dominio que o AET esta mais perto de atingir os 90%, percentagem que inicia a fase PDCA

(ciclo de melhoria continua).

Neste dominio, verifica-se que a média de cada um dos campos de analise posiciona o campo
“Oferta educativa e Gestdo curricular” como aquele que apresenta menor valor percentual,
84%, seguido de perto pelo campo de andlise “Ensino, aprendizagem e avaliagdo”, com 86%.
Em ambos os casos as médias apresentadas individualmente situam-se abaixo da média global

do dominio, excec¢do para o campo de analise 4, a apresentar ja valores de exceléncia.
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A andlise que se efetua de seguida visa especificamente a necessidade de contextualizar estes
dois campos de andlise, com o intuito de promover metodologias que conduzam a um reforgo

do éxito da prestacdo do servico educativo.

Assim, no campo de analise 2. “Oferta Educativa e gestdo curricular”, verifica-se que no
referente 2.1. “Oferta educativa” existe um conjunto de indicadores pontuados abaixo dos 80%
pelo universo EE, entre eles os de projetos que relacionem diferentes ambitos do saber ou da
participacdo dos educandos em atividades de natureza cientifica ou experimental. S3o ainda
os EE, em particular os do ensino basico e secundario, que apresentam média mais baixa no

indicador “Integragdo curricular de atividades culturais, cientificas, artisticas e desportivas.”

No campo de andlise 3. “Ensino, aprendizagem e avaliacdo”, o referente 3.4. “recursos
educativos” apresenta valores de concordancia significativamente baixos relativamente a
média global, por parte do universo A, no indicador “Utilizagdo de recursos educativos
diversificados [TIC, biblioteca escolar, centro de recursos educativos, recursos educativos
digitais (incluindo manuais) ...].” Nesta pontuacdo sdo particularmente penalizados a utilizacdo
da biblioteca escolar, com 59,5% e o uso os computadores/tablets para realizacdo das tarefas

escolares, com 71,2%.

No referente 3.5. “envolvimento das familias na vida escolar” os EE pontuam abaixo da média
de referéncia, 80%, o indicador que respeita ao “Envolvimento dos pais e encarregados de
educacdo no processo educativo do seu educando”?. Estes indicadores merecem por isso o

reforco das estratégias de concretizacdo e sucesso.

Ainda digno de registo pela sua discrepancia pontual refira-se que, no campo de analise 1., o
referente 1.2. “Apoio ao bem-estar das criangas e dos alunos”, é pontuado pelo universo A com
69,6%, significativamente abaixo da média global. Neste referente, o indicador promocional

de “Atividades de apoio ao bem-estar pessoal e social (promog¢do do sentido de pertenga ao
grupo/turma e a escola, fomento da socializagdio com os pares e da seguranga no espago da
escola e apoio nas vdrias transicées ao longo do percurso escolar), revela-se particularmente
critico. Contudo, este indicador deve ser entendido como um “outlier’, um valor atipico dentro
daquele referente e com baixa significancia estatistica ja que 12% dos alunos opta por NS ou

NR.

17 “Sou envolvido, pelo educador, em atividades do processo de aprendizagem do meu filho” (77%);” Sou envolvido no
desenvolvimento de estratégias para melhorar as aprendizagens do meu filho” (77%); “O educador partilha comigo, com
regularidade, os progressos das aprendizagens do meu filho” (75%) ou “Sou envolvido no desenvolvimento de estratégias para a
inclusdo do meu filho” (78,8%),
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O relatdrio de AAE (2025) corrobora a anadlise anterior, sendo por isso contextualizadas as suas
conclusdes em Areas de Melhoria, no referente 2.1. “Oferta educativa”, propondo o “Refor¢o
da articulagdo e garantia equilibrada no acesso a projetos, recursos e atividades nos
estabelecimentos de educagdo e ensino mais afastados da escola sede.”

No caso da recomendacdo em relatério de AAE como Area de Melhoria, “Consolida¢do da
avaliagdo formativa como prdtica sistemdtica e partilhada entre todos os docentes,
promovendo autorregulagdo, feedback eficaz e melhoria continua das aprendizagens.”,
verifica-se que a melhoria proposta se enquadra também no campo de andlise 2, e em
particular no referente 2.3. “Articula¢do curricular”. Este referente tem como um dos seus
indicadores a articulacdao horizontal entre docentes, no caso em apreco dos professores do 1.2

ciclo e, mais uma vez, daqueles que se encontram mais afastados da escola sede.

A observacdo destes resultados permite enunciar os/as seguintes:

P Pontos fortes

e Promog¢ado do desenvolvimento pessoal e emocional dos alunos;

e Respostas educativas adaptadas as necessidades de formacado dos alunos com vista ao
desenvolvimento do PASEOQ;

e Impacto nas aprendizagens das iniciativas de inovagdo curricular e/ou pedagdgica
(designadamente Planos de Inovacgao);

e Dindamica de projetos que promovem o bem-estar, a cidadania ativa, a
responsabilidade social e o desenvolvimento socio emocional;

e Adogdo de medidas inovadoras de suporte as aprendizagens e a inclusao promotoras
de igualdade de oportunidades e acesso ao curriculo;

e Consisténcia das praticas de autorregulacdo no desenvolvimento do curriculo;

e Consisténcia das praticas de regulacdo por pares e da colaboracdo sistematica nos
diferentes niveis da planificacdo e desenvolvimento da atividade letiva;

e Partilha de praticas cientifico-pedagdgicas relevantes;

e Reflexdo sobre a eficacia das diferentes metodologias de ensino e aprendizagem

adotadas.

P Oportunidades de melhoria
e Reforgar aintegracdo de atividades culturais, cientificas, experimentais e artisticas nos
planos curriculares;
e Diversificar as formas de participagao das familias na escola e reforgar o envolvimento

dos pais e encarregado de educa¢do no processo educativo do seu educando;
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e Diversificar a utilizacdo de recursos educativos [TIC, biblioteca escolar, centro de

recursos educativos e dos recursos educativos digitais], (incluindo manuais).

5.2. Painel de Resultados

5.2.1. Dominio 4 — Resultados

O referencial RAE refere que este dominio se centra nos resultados atingidos pela instituicao,
através dos servicos prestados, com vista a satisfacdo dos alunos ou dos respetivos
representantes legais, bem como da acdo que a instituicdo desenvolve para satisfazer as
necessidades e expetativas dos seus colaboradores e outras partes interessadas, nos campos
de: “1. Resultados académicos”; “2. Resultados Sociais” e “3. Reconhecimento da
Comunidade”, para assegurar:
1.1. Resultados do ensino basico geral;
1.2. Resultados do ensino secundario;
1.3. Resultados para a equidade, inclusdo e exceléncia;
2.1. Participagdo na vida da escola e assungao de responsabilidades;
2.2. Cumprimento das regras e disciplina;
2.3. Solidariedade e cidadania;
2.4. Impacto da escolaridade no percurso dos alunos;
3.1. Grau de satisfagdao da comunidade educativa;
3.2. Valorizacdo dos sucessos dos alunos;

3.3. Contributo da escola para o desenvolvimento da comunidade envolvente.

Campo de andlise 1. “Resultados Académicos”

Neste campo de andlise de resultados sdo apresentados os referentes relativos ao ensino

basico e ao ensino secundario e os indicadores relativos a equidade, inclusdo e exceléncia.

Os indicadores de sucesso educativo dos alunos do AET, tanto para as classificagdes internas
como para as classificacbes obtidas em avaliagGes externas, para os 3.2 ciclo e ensino
secunddrio apresentados nas tabelas seguintes tém em conta os anos e disciplinas para os quais
existem dados nacionais, como forma de posicionar o AET face ao todo nacional. Para o efeito

é recolhida informacdo de diversas fontes, com destaque para as disponibilizadas em:
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https://www.dge.mec.pt/relatoriosestatisticas-0”

https://aet.giae.pt/netalunos.html?r=1772898879348#estatisticasavaliacaoanosescolaridade

https://infoescolas.medu.pt/?code=U0161561.

A analise deve ser complementada com a informacao sobre “qualidade do sucesso educativo”
do AET que consta dos relatérios de monitorizagcdo disponiveis na pagina da escola em:

https://aetrancoso.pt

Referente 1.1. “Resultados do Ensino Bdsico Geral”

Apresentam-se de seguida as tabelas com as médias das classificacGes internas por disciplina
dos ultimos quatro anos letivos (atualizada a 2025) para os 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico. Os

valores apresentados incluem transicdo, ndo transicdo, conclusdo e ndo conclusao.

Tabela 12 — Média das classificagdes (1 a 5) obtidas pelos alunos as disciplinas nos 5.2 e 6.2 anos

2.2 Ciclo 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Lingua Portuguesa 3,7 3,7 3,7 3,7
Lingua Estrangeira | - Inglés (iniciagdo) 3,7 3,6 3,6 3,7
Histéria e Geografia de Portugal 3,8 39 3,6 3,6
Matematica 3,6 3,5 3,5 3,5
Ciéncias da Natureza 3,8 3,7 3,8 3,7
Educac3o Visual 4,0 4,0 4,0 3,7
Educagdo Visual e Tecnoldgica 3,9 4,1 4,1 3,7
Educacdo Musical 4,0 4,1 4,2 4,2
Educac3o Fisica 4,2 4,3 4,1 4,1
Tecnoldgica da Comunicacéo e 3,9 4,0 3,9 4,0
CiDes 4,2 4,0 4,0 4,3
Patriménio 0,0 0,0 4,0 4,0
4,6 4,7 4,5 5,0

Educagdo Moral e Religiosa (catdlica)

Tabela 13 — Média das classificacdes (1 a 5) obtidas pelos alunos as disciplinas nos 7.2, 8.2 e 9.2 anos

3.2 Ciclo 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Lingua Portuguesa 3,4 3,4 3,3 3,5
Lingua Estrangeira — Inglés 3,5 34 3,5 3,7
Lingua Estrangeira — Francés 3,8 3,6 3,9 4,1
Lingua Estrangeira — Espanhol 4,1 4,1 3,9 4,0
Histéria 3,8 3,7 3,6 3,7
Geografia 3,8 3,8 3,9 3,8
Matemdtica 3,5 33 3,4 3,4
Ciéncias Naturais 3,6 3,6 3,6 3,7
Fisico-Quimica 3,4 3,4 3,5 3,6
Educacio Visual 3,9 4,0 4,1 4,1
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TIC 3,9 3,7 3,8 4,0
CEA 4,0 4,0 4,4 4,4
Educacdo Fisica 4,2 4,1 4,5 4,3
CiDes 4,1 4,1 4,3 4,1
Educacdo Moral e Religiosa (catdlica) 4,5 4,6 4,5 5,0

A analise das médias das classificacdes obtidas pelos alunos nos diferentes ciclos de ensino do

AET permite concluir que ainda existem oportunidades de melhoria no desempenho dos alunos

nas varias disciplinas (tabela 12 e tabela 13).

No ensino secundario, as médias apresentadas incluem transi¢cdo, ndo transi¢cdo, conclusdo e

nao conclusdo. As classificacbes de conclusdo sdo obtidas pela média das avaliagdes internas

finais “interna”+”externa”.

Tabela 14 — Média das classificagbes (1 a 20) obtidas pelos alunos as disciplinas nos 10.2, 11.2 e 12.2 anos

Secundario 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
Portugués 14,5 14,3 14,3 13,7
Inglés 13,9 15,0 12,5 14,9
Espanhol 0,0 0,0 16,9 16,7
EsPi 15,7 15,7 0,0 0,0
Filosofia 15,8 15,5 16,5 16,9
EF 18,1 18,1 17,9 17,8
Matematica A 15,0 14,6 13,7 14,2
Biologia e Geologia 13,3 12,8 12,8 13,0
Fisico-Quimica A 13,9 14,0 13,5 14,1
Economia A 16,7 16,1 14,2 13,9
Geografia A 14,4 14,4 16,1 13,3
Histdria A 13,7 13,6 14,5 14,5
Biologia 15,3 16,5 16,0 17,2
Geologia 0,0 0,0 0,0 0,0
MACS 13,0 13,8 13,3 13,2
Quimica 0,0 0,0 0,0 0,0
Fisica 19.13 17,3 15,0 0,0
Geografia C 0,0 26,2 16,6 14,8
Economia C 16,4 17,2 16,1 16,2
Psicologia B 17,5 17,8 18,2 18,1
Sociologia 0,0 0,0 0,0 0,0
M.A.C.S. 13,0 13,8 13,3 13,2
Matemdtica B 13,86 14,5 14,8
Desenho A 15,7 15,835 15,8

43



Des Comp. 14 14,085 15,2

IMAG MULTI 14,1 14 15,3

Geometria Descritiva A
* Inclui transigéo, ndo transicdo, conclusdo e ndo conclusdo. As classificagdes de conclusdo sdo obtidas pela média

A andlise das médias das classificacdes obtidas pelos alunos nos diferentes anos de escolaridade
do ensino secundario do AET permite concluir que ainda existem oportunidades de melhoria no

desempenho dos alunos nas varias disciplinas (tabela 14).

Na tabela 15 apresenta-se ainda um quadro resumo das médias em percentagem relativas ao
sucesso de conclusdo de cada ano de escolaridade obtidas pelos alunos do AET relativamente as

médias a nivel nacional.

Tabela 15 - Taxas de sucesso escolar por ano letivo e nivel de ensino

2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
AET Nac. | Var. AET Nac. | Var. AET Nac. | Var. AET | Nac. | Var.
1.2 Ciclo 98 91 A 93 93 = | 97 — 98 -
2.2 Ciclo 98 95 A 98 96 A 97 - 99 -
3.2 Ciclo 100 89 A 99 88 A 95 - 94 -
Secundario 87 77 A 92 78 A 90 - 93 -

Fonte: Giae 2021 — 2025 (Agrupamento de Escolas de Trancoso)
Na tabela 15 verificamos que a média dos alunos do AET que concluem com sucesso os
respetivos anos de escolaridade, para os anos em que existem dados nacionais, é, relativamente

a esta, sempre superior.

Resultados em avaliagdo externa
Na tabela 16 mostram-se as médias comparativas do AET com as médias nacionais,

apresentando-se o sinal de tendéncia para definir a variancia, para os 3.2 ciclos e Ensino
Secundadrio.

Tabela 16 — Média das classificacdes obtidas pelos alunos em exames nacionais (2021/2022 a 2024/2025)

° . 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
g g Disciplinas AET | Nac.| Var. | AET| Nac.| Var. | AET | Nac.| Var. | AET| Nac. | Var.
. o | Portugués 30| 28| A | 30| 31| Vv [31] 30| A [30]| 35| V
%S

O | Matemética 30| 23| A | 28| 22| A [32] 26| A | 28] 25| A
Portugués 9,8 | 10,9 v 13,4 | 12,5 A | 136 11,1 A 12,6 | 12,6 | -

o Inglés 9,3 | 14,8 Vv | 13,2 141 v
S | Historia A 138| 123| A |111] 115| V¥ |123] 124| V¥ |138| 109| A
§ Matemética A 151 11,9| A |125| 10| A |135] 121| A |123| 105 4
? | Matematica B 66| 15| V¥ |158| 116| 4
Economia A ‘ 14,8‘ 12,0 ‘ A 11,2 | 12,7 A 11,6 | 11,4 A
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Biologia e Geologia 11,1 ‘ 10,8 ‘ A ‘ 122 ‘ 114 ‘ A 10,4| 9,9 A 12,0| 12,4 v
Filosofia 6,8 | 10,5 v 7,1 | 10,4 v
Fisica e Quimica A 12,2 | 11,7 A 13,2 | 11,2 A 12,5| 11,6 A 12,0 | 11,0 A
Geografia A 11,2 | 11,6 v 11,1 | 10,9 A 8,3 10,3 v 8,7 | 10,1 v
MACS 11,1 | 10,8 A 12,7 12,1 A 12,1 11,8 A 10,6 | 9,2 A
Geometria DescritivaA | 12,7 | 10,4 A

Fonte(s): Ficha ENEB e ENES, em: https://www.dge.mec.pt/relatoriosestatisticas-0

Por ultimo, no que respeita as médias das classificacdes obtidas pelos alunos do AET nos exames
nacionais, constata-se que existem oportunidades de melhoria, ja que no ano letivo 2024/2025,
relativamente a média nacional, dos doze exames realizados, cinco apresentam uma tendéncia
inferior a média nacional. Em alguns casos existem mesmo oportunidades de superar as

classificagdes negativas obtidas.

Complementarmente, os relatérios de monitorizagdo permitem ainda avaliar das discrepancias
entre avaliacdo interna e avaliagdo externa, por contabilizarem as médias internas dos alunos que,
em cada disciplina, realizaram também exame a essa disciplina. Uma andlise mais fina, que deve ser

tida como obrigatéria.

Como forma de autoavaliacdo e conhecimento, e sendo o sucesso escolar a pedra angular de
qualquer instituicdo de ensino e, como tal, a meta estruturante de toda a acdo do Agrupamento,
torna-se igualmente importante perceber e analisar as taxas de retencdo (tabela 17) e

situacdes de abandono e/ou anulagdo de matricula (tabela 18) do AET.

Tabela 17 — Taxa de retencdo de alunos por ano letivo e nivel de ensino

Basico Secunddrio Taxa Global
2021-2022 0 0 0
2022-2023 6 2 1,23
2023-2024 5 5 1,59
2024-2025 7 9 2,3

* Alunos que ndo transitam e que ndo concluem sobre totalidade de alunos por ciclo. Global = n.2 alunos que ndo transitam +
n.2 alunos que néo concluem / total de alunos). Excluidos do total: alunos que pediram transferéncia, excluidos por faltas e
anulagbes de matricula que jé constam de outros quadros.

Tabela 18 — Nimero de anulagbes de matricula e abandono por ano letivo e nivel de ensino

Anos de Anulagbes Abandono Total
escolaridade Basico Secundario
2021-2022 0 1 0 <1%
2022-2023 0 1 0 <1%
2023-2024 0 0 0 <1%
2024-2025 0 0 0 <1%

45


https://www.dge.mec.pt/relatoriosestatisticas-0

A andlise a tabela 16 permite verificar que a taxa global de retengdes, ainda que residual, tem
uma tendéncia de subida para os anos letivos considerados, sendo particularmente
expressiva no ensino secundario. Situacao inversa para o mesmo periodo cronoldgico pode
verificar-se natabela 18, relativa ao abandono e anula¢des de matricula, os quais atingiram

o valor “0” nos ultimos 2 anos.
Resultados para a equidade, inclusdo e exceléncia

Os dados deste campo de analise sdo retirados da estatistica do Ministério da Educacao,
disponiveis em http://infoescolas.medu.pt/?code=U0161561, com a evolugdo de 2021-2022 ao
ano letivo de 2022-2023. Complementarmente, deve ser analisado o relatério final 2024-2025
da equipa de monitorizacdo no ponto “Acesso ao curriculo pelos alunos acompanhados pela

EMAEI, que permitird uma analise da evolugdo interna da UO.

No caso presente, e para conformacdo com a analise produzida em relatério da AAE, os quadros

seguintes correspondem a:

1. Percentagem de alunos com apoio de Ac¢do Social Escolar (ASE) do agrupamento que
concluiram o 1.2 ciclo do ensino basico dentro do tempo normal, ou seja, até quatro
anos depois de terem ingressado neste ciclo (barra azul). A média nacional (barra
castanha) é calculada comparativamente aos alunos do pais que, ao entrarem no 1.2
ciclo, tinham um perfil semelhante ao dos alunos do AET, em termos de apoios ASE,
idade a entrada no ciclo, habilitagdo da m3de e categoria da escola frequentada. O
objetivo é enquadrar os resultados dos alunos com apoio ASE no agrupamento com

uma média nacional apropriada.

2. Indicador de equidade (barras horizontais): mostra a diferenca entre a percentagem
de alunos com apoio de ASE do agrupamento que concluem o 1.2 ciclo do ensino basico

dentro do tempo normal e a percentagem média nacional de conclusGes no 1.2 ciclo.

Sdo apresentados de seguida os indicadores de equidade e inclusdo (graficos 6, 7 e 8) para os
quais existem dados nacionais, afim de se aferir do grau de exceléncia e posicionamento do

AET face ao todo nacional.
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Grafico 6 — Indicadores de inclus3o e equidade do 1.2 ciclo
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Valores de inclusdo no 1.2 ciclo muito préximos dos 100%, com o grafico indicador da equidade

a apresentar uma tendéncia irregular, mas sempre superior a média nacional para os periodos

considerados.

Grafico 7 — Indicadores de inclus3o e equidade do 2.2 ciclo
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Grafico 8 — Indicadores de inclusdo e equidade do 3.2 ciclo
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A analise dos referentes confirma a conclusdo do relatdrio de AAE de que o Agrupamento de
Escolas de Trancoso apresenta valores de equidade e inclusdo superiores aos da média nacional
nos trés niveis do ensino basico. Os indicadores sdo sempre superiores para os anos letivos
considerados, o que revela forte consisténcia dos resultados obtidos. A diferenga positiva é

significativa (equidade = a 5%) em todo o ensino basico no ano letivo de 2022-2023.

Neste campo de analise a UO apresenta-se, pelo sistema de pontuagado classico para os critérios
de Resultados, no dominio da exceléncia: “Foram alcang¢ados resultados excelentes e

sustentdveis. Todas as metas relevantes foram alcancadas. {(...)”

Dados especificos sobre a inclusdo, nomeadamente dos indicadores de sucesso dos alunos que
beneficiam das medidas de apoio educativo, devem ser consultados nos relatérios de

monitorizagao.
Equidade no Ensino Secunddrio

No ensino secundario, a informagdo do site de estatistica refere que “ndo foi possivel calcular
o indicador dos alunos desta escola [para os anos considerados]”. Tal facto pode acontecer, por
exemplo, porque o nimero de alunos dum determinado curso e num determinado ano é

reduzido.

Em alternativa, mostram um indicador que compara as classificacdes internas atribuidas pela

escola aos seus alunos com as classificagdes internas atribuidas por outras escolas do pais, a
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alunos com o mesmo perfil socioecondmico, isto é, a mesma idade, a mesma escolaridade das
mades, 0 mesmo escaldo de ASE, o mesmo curso e a mesma natureza publica ou privada do

estabelecimento de ensino.

Para a sua elaboracdo, como critérios de calculo, consideraram-se as disciplinas trienais
obrigatdrias de cada um dos quatro cursos Cientifico-humanisticos, sendo que a disciplina de

Portugués é considerada em todos.

Consideraram-se assim os pares:

Curso de Ciéncias e Tecnologias: Portugués e Matematica A;

Curso de Ciéncias Socioecondmicas: Portugués e Matematica A,

Curso de Linguas e Humanidades: Portugués e Histdria A,

Curso de Artes Visuais: Portugués e Desenho A.

Apenas foram considerados alunos com nota interna final atribuida, para os cursos com um

numero minimo de 15 alunos.

Grafico 9: Alinhamento das notas internas atribuidas pela escola com as notas internas atribuidas pelas outras

escolas do pais a alunos com o mesmo perfil socioeconémico.
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Fonte: Dados reportados pelas escolas ao sistema de informagdo do MECI e base de dados do Juri Nacional de Exames

Alinhadas =: No curso de Linguas e Humanidades, as notas internas finais atribuidas pela
escola aos seus alunos estdo, em média, alinhadas com notas internas finais do pais para os

alunos com o mesmo perfil socioecondmico.

Desalinhadas +: No curso de Ciéncias e Tecnologias, as notas internas finais atribuidas pela
escola aos seus alunos sdo, em média, mais altas do que as notas internas finais atribuidas pelas

outras escolas do pais a alunos com o mesmo perfil socioecondmico.

A certeza estatistica do desalinhamento para cima das notas internas nesta escola é entre 10%

e 30% superior a nacional.
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Resultados de Exceléncia, Valor e Mérito

Em cumprimento do artigo 9.2 da Lei n.2 51/2012, de 5 de setembro “Estatuto do Aluno e Etica
Escolar”, o regulamento interno da escola prevé prémios para alunos que superem dificuldades
e alcancem resultados excelentes ou se destaguem em atividades de relevancia

social/curricular.

Tabela 19 - Percentagem de alunos de premiados por valor e mérito por ciclo de ensino

Anos 2022-2023 2023 - 2024 Tendéncia

1.2 Ciclo 39 30 v

2.2 Ciclo 33 25 v

3.2 Ciclo 25,8 25 v
Secundario 17,1 10,9 v

Fonte: Relatorios de monitorizagdo AETrancoso
A apreciacdo global que se faz da andlise neste campo é que o AET apresenta globalmente
resultados académicos (internos e externos) superiores as médias nacionais nos diferentes ciclos

de ensino e adotou estratégias de sucesso para a inclusao e a equidade educativa.

Em linha, o relatério de AAE apresenta também, agora de forma mensuravel, este campo de

analise como ponto forte do dominio “Resultados”.

Ainda no que respeita ao dominio “Resultados” apresenta-se de seguida a andlise dos

referentes:

2. Resultados Sociais. Referentes que pretendem medir as a¢gdes que a instituicdo desenvolve
para satisfazer as necessidades e expetativas dos alunos ou dos seus representantes legais e

de outras partes-Chave interessadas;

3. Reconhecimento da Comunidade. Referente de andlise em que se pretende averiguar dos
resultados atingidos pela instituicao através dos servigos prestados com vista a satisfagdo das

necessidades das partes interessadas e da sua percep¢do do seu desempenho.

No grafico seguinte apresentam-se os valores médios obtidos em questiondrio e que serviram
também de contextualizacdo para as conclusdes apresentadas em relatdrio de AAE. Dessa

conjugacgao na andlise sera elaborada uma lista de pontos fortes e dareas de melhoria.
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Grafico 10: — Resultados obtidos para o dominio 4 — Resultados sociais e Reconhecimento
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O grafico 10 representa os resultados obtidos em questiondrio para o dominio 4 —
Resultados. Verifica-se que a média global (CT+C) dos campos de andlise considerados é de
80,3%, o que, de acordo com o sistema de pontuagdo classico para o painel de resultados
posiciona o Agrupamento no nivel 5: “Os resultados demonstram um progresso considerdvel

e/ou todas as metas relevantes foram alcan¢adas”.

Adicionalmente, a média de cada um dos campos de andlise posiciona o campo 2. “Resultados
sociais” ligeiramente abaixo do campo 3. “Reconhecimento da comunidade”. Como tal, o
processo de autoavaliagdo institucional tem de ter inevitavelmente em conta este fator

essencial, com o objetivo de poder desenhar metodologias que conduzam ao éxito.

Assim, no campo de analise “Resultados sociais” é no referente de “Cumprimento das regras e
disciplina” que os universos dos A do 2.2, 3.2 ciclo e secundario, assim como os EE, também
destes ciclos de ensino e o PND, apresentam niveis de concordancia (CT+C) mais baixos
relativamente ao seu cumprimento. De referir, também, o valor médio muito elevado das
opgdes “NS+NR”, com 19,3% no universo EE e 16,3% no universo PND, o que impossibilita a

generalizacdo dos dados e os remetem a indicador de percepc¢ao.

J4 no campo de andlise 3. “Reconhecimento da comunidade”, o PND é aquele que apresenta
niveis de concordancia mais baixos, sobretudo nos indicadores de reconhecimento e

valorizagao do seu trabalho pela comunidade escolar.
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Para estes dois campos de analise o relatério de AAE (2025) apresenta como pontos fortes os
referentes 2.3. “Participacdo e envolvimento dos alunos em estruturas e iniciativas de cidadania,
evidenciando compromisso social e sentido de pertenca” e do referente 2.4. “Satisfacto e
reconhecimento da comunidade educativa relativamente ao servico educativo prestado pelo

Agrupamento.”

Como Areas de Melhoria:

O referente 3.2. “Valorizagdo dos sucessos dos alunos” que em questionario tem uma avaliacdo
global de 84,4%, apresenta-se como Unica sugestdo em “Area de melhoria” com a seguinte
redacdo: “Implementa¢do de estratégias de valorizagdo publica de formas de mérito ndo
académico, designadamente mérito social, soliddrio e civico”, observa¢do provavelmente
recolhida em entrevista. Esta sugestdo de melhoria surge com a justificacdo no ponto 5. do
relatdrio “Juizos avaliativos”: “No entanto, persiste a necessidade de alargar o reconhecimento
publico a outras dimensbes do mérito, nomeadamente, o envolvimento soliddrio, civico e

comunitdrio, reforcando a valorizagdo de competéncias sociais e éticas.”

P Pontos fortes

e Resultados académicos (internos e externos) superiores as médias nacionais nos
diferentes ciclos de ensino;

e Estratégias eficazes de inclusdo e equidade educativa, promotoras de sucesso educativo
superiores a média nacional;

e Percepgdo elevada da comunidade educativa relativamente a competéncia e
desempenho do servigo educativo prestado pelo AET a comunidade;

e Participacdo e envolvimento dos alunos em estruturas e iniciativas de cidadania,

evidenciando compromisso social e sentido de pertenca.

P Oportunidades de Melhoria

e Reforcar a participagdo das criangas e dos alunos na construgdo das normas e cédigos
de conduta, “de alunos, de docentes e de ndo-docentes” para objetivar
comportamentos e unificar procedimentos;

e Promover o reconhecimento e a valorizagdo do trabalho prestado pelo PND do AET, por
parte da comunidade escolar;

e Implementar estratégias de valorizagao publica de formas de mérito académico e nao

académico, designadamente mérito social, soliddrio e civico.
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CONCLUSAO

O processo de autoavaliacdo do AET permitiu analisar e validar os diferentes processos do
Agrupamento tendo por base o modelo integrado CAF | RAE Educagdo 2024 e com o propdsito

final da sua melhoria global, tanto a nivel de praticas como de resultados.

A concretizagdo desta tarefa foi possivel gracas ao envolvimento do AET e a colaboracdo da
equipa de AEE, do seu relatdrio de AAE e da partilha de instrumentos de recolha de informacdo
como foram os questionarios utilizados para o efeito junto de alunos, docentes, ndo docentes,
pais e encarregados de educacdo. Gostaria ainda, esta equipa, de ter tido acesso as grelhas de

analise qualitativa da informacao recolhida em entrevista e por observacgao.

Contudo, a equipa considera que a recolha de evidéncias que compdem este projeto de
diagndstico possibilita compreender a estrutura e a estratégia definidas com vista a identificar

os seus pontos fortes e fracos e, a partir deles, definir as oportunidades de melhoria.

O AET empenha-se continuamente em otimizar a qualidade do ensino, através da melhoria das
condic0es fisicas e da valorizagdo do trabalho, investindo em novos caminhos que diminuem o
insucesso e promovem o sucesso educativo. Salienta-se, assim, o esforco do AET no sentido de

otimizar o desempenho do processo ensino e aprendizagem.

Contudo, ndo podemos deixar de relembrar que o processo educativo deve centrar-se no aluno,
proporcionando experiéncias diversificadas e tornando o apoio digital e a frequéncia de
utilizacdo dos seus equipamentos mais efetiva. Deve ainda dar resposta as expetativas dos seus

colaboradores, com particular atengdo as dos seus trabalhadores ndo docentes.

Cabe as instituicdes de ensino promover novas metodologias de ensino e aprendizagem, através
do apoio a formacdo do PD e do PND, da utilizagdo de recursos tecnolégicos e da inclusdo de

projetos colaborativos e inovadores que possibilitem uma escola presente para o futuro.

Da parte da equipa que o elaborou, fica a consciéncia de que, no entanto, o resultado mais
importante é a reflexdo que este relatério de autoavaliagdo proporcionard e, sempre que

possivel, a indicagdo do caminho a seguir para a exceléncia.

Projeto de Diagndstico e Autoavaliagio APROVADO em Conselho Pedagdgico
de 19 de margo de 2026.
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