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1. Sumario Executivo

O PAM - Plano de Acdo e Melhoria é um documento estruturado que transforma os objetivos

estratégicos identificados como referentes em agdes concretas.

De acordo coma metodologia que serviu de referéncia ao diagndstico organizacional que
combinou a AA feita pela equipa de Al e a avaliacdo externa efetuada pela equipa

multidisciplinar da Inspecdo Geral sdo agora realizados os seguintes passos:

1. A equipa extrai do relatério de autoavaliacdo as sugestdoes de melhoria e agrega essas
sugestées de forma contextualizada com o modelo de referéncia. O relatério de
monitoriza¢do das a¢des de melhoria é realizado de acordo com a estrutura do anexo |l
do modelo integrado. A formulagdo das acGes deve ser abrangente (ex. agrega 2 ou

mais sugestoes) e relevantes (contribui para os objetivos da organizacdo);

2. A equipa ordena as a¢bes de melhoria de acordo com critérios de prioriza¢do, elabora
o ranking das acGes de melhoria, extrai as acbes prioritarias que pretende implementar

no curto prazo e elabora um Cronograma de execuc¢do do Plano de Melhorias;

3. Planeia as a¢Oes de melhoria selecionadas através da elaboragdo da “ficha” da agdao em
que devem incluir as atividades para cada a¢do, o calendario de execugao, os resultados

esperados e o(s) responsavel pela implementacao.

O PAM deve ser partilhado (recolha de sugestdes) de forma mais abrangente possivel com a
comunidade que serve, seja educativa ou empresarial e aprovado (compromisso) de forma a

assegurar o comprometimento de todos e de cada um.



2. PAM: Relatorio de Monitorizagcao das A¢des e Melhoria

Dominio: Autoavaliacao

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes®

Areas a melhorar?

Sugestdes de melhoria®

Desenvolvimento

Organizagao e
sustentabilidade da
autoavaliagdo
SC2.4

1. RAE001 -Procedimento(s) sistematico(s) de
autoavaliagdo da escola (2.4ex4)

2.RAE002 -Articulagdo da autoavaliagao da
escola com os restantes processos de
avaliagdo que ocorrem na escola (2.4ex5)

3.RAE003 -Auscultagdo e participagdo
abrangentes da comunidade educativa
(2.4ex6)

AM 1.1 — Auscultar e
promover uma participagao
mais abrangente da
comunidade educativa;

* Reforco da
participacdo da
comunidade educativa
e Criar momentos
formais de participagao
(reunides, féruns,
inquéritos simplificados)

Planeamento
estratégico da
autoavaliagdo
SC2.4

4.RAE004 -Adequagdo da autoavaliagao a
realidade da escola (2.4ex7)

5.RAEO005 -Centralidade do processo de
ensino e aprendizagem (2.4ex7)

6. RAE006 -Existéncia de estratégias de
comunicacgdo e de reflexdo acerca dos
resultados da autoavaliagdo com a
comunidade educativa (2.4ex7)

AM 1.2 — Definir um plano
de comunicagdo com a
comunidade educativa
relativo aos procedimentos
de autoavaliagao;

AM 1.3 — Reforgar a
centralidade das praticas
pedagdgicas na analise de
impactos das agGes de
melhoria.

* Plano de comunicagao
da autoavaliagdo

¢ Divulgacdo periddica
de resultados
(infograficos, sinteses,
reunioes)

¢ Integragao da
autoavaliagdo no
processo pedagogico

1 Os pontos fortes s3o descritos quando ndo estdo associados a “areas a Melhorar” e referenciados ao Relatério AA nos restantes casos.
2 As AcBes de Melhoria s3o definidas como AM (A¢8es de Melhoria para Meios); AR (A¢des de Melhoria para Resultados) e AT (A¢8es Transversais)

3 u

Sugestdes” sdo elaboradas por referéncia a atividades concretas que irdo constar das fichas de “A¢do e Melhoria”, conjuntamente com Servigos/Responsaveis pela
implementagao.




Dominio: Autoavaliacao

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes®

Areas a melhorar?

Sugestdes de melhoria®

e Articular resultados
com praticas letivas e
decisdes pedagdgicas

Consisténcia e
impacto

Consisténcia das
praticas de
autoavaliacdo
SC2.4

7. RAEO007 -Abrangéncia do processo de
recolha de dados (2.4ex8)

8. RAEO008 -Rigor do processo de analise
dos dados (2.4ex8)

9. RAEO009 -Melhoria continua do processo
de autoavaliagdo (2.4ex8)

10. RAEO010 -Monitorizagdo e avaliagao das
acoes de melhoria (2.4ex8)

¢ Consisténcia das praticas
de autoavaliagdo
evidenciadas pelo rigor do
processo de recolha e
analise dos dados,
monitorizagdo e avaliagdo
das a¢Oes de melhoria,
incluindo das de
monitorizagao das
estruturas de suporte a
educacao inclusiva;

¢ Melhoria continua do
processo de
autoavaliagao,
nomeadamente da
articulagdo da
autoavalia¢do da escola
com os restantes
processos de avaliagdao
(projetos e indicadores de
inovagdo curricular e
pedagdgica);

AT1 — Sistema integrado de
monitorizagdo.

e Criar um dashboard de
indicadores do
agrupamento

Impacto das praticas
de autoavaliagdo
SC2.4

SC9.2

11. RAEO11 -Evidéncias da autoavaliagcdo na
melhoria organizacional da escola
(2.4ex9; 9.2ex5)

e Evidéncias da
autoavaliagdo na melhoria
organizacional da escola;

AT2 — Cultura de melhoria
continua:

¢ Integragdo do ciclo
PDCA em todos os
processos.




Dominio: Autoavaliacao

Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes! Areas a melhorar? Sugestdes de melhoria®

12. RAEO012 -Evidéncias da autoavaliagdo na | ¢ Melhoria continua do
melhoria do desenvolvimento curricular | processo de
(2.4ex10; 9.2ex6) autoavaliagdo,

13. RAEO013 -Evidéncias da autoavaliagdo na | nomeadamente da
melhoria do processo de ensino e de articulagdo da
aprendizagem (2.4ex11; 9.2ex7) autoavaliagdo da escola

14. RAEO014 -Evidéncias da autoavaliagdo na | com os restantes
definicdo das necessidades de formagdo | processos de avaliagdo
continua e avaliagdo do seu impacto (projetos e indicadores de
(2.4ex12; 9.2ex8) inovagado curricular e

15. RAEO15 -Evidéncias do contributo da pedagdgica);
autoavaliagdo para a melhoria da ¢ Adequacdo da
educacao inclusiva (implementagdo das autoavaliacdo a realidade
medidas curriculares, afetacdo de da escola, nomeadamente
recursos e funcionamento das estruturas | na exequibilidade e
de suporte) (2.4ex13; 9.2ex9) adequacdo de curriculos

e/ou dos planos de
inovagdo aos contextos da
comunidade escolar;
Dominio: Lideranca e Gestao
Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestdes de melhoria

Visdo e estratégia

Visdo estratégica
orientada para a
qualidade das
aprendizagens
SC1.1

16.

RAEO016 - Definigao clara da visdo que
sustenta a a¢do da escola com vista a
consecugao do Perfil dos Alunos a Saida
da Escolaridade Obrigatoria (1.1ex2)

(AA; p, 36)




Dominio: Lideranca e Gestao

Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestdes de melhoria
17. RAEO017 - Visdo partilhada pelos
diferentes atores educativos e
mobilizadora da sua agdo (1.1ex3)
Documentos 18. RAEO018 - Clareza e coeréncia entre os AM 2.3 — Definir * Monitorizagdo da gestdo:

orientadores da
escola
SC2.2

19.

20.

documentos orientadores da agao da
escola (2.2ex2)

RAEO019 - Clareza e coeréncia dos
objetivos, metas e estratégias definidos
no projeto educativo (2.2ex3)

RAEO020 - Relevancia das opg¢oes
curriculares constantes dos documentos
da escola para o desenvolvimento de
todas as dreas de competéncias
consideradas no Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatoria
(2.2ex4)

indicadores que tornem
mensuraveis a avaliacdo de
metas e objetivos.

Criagcdo de indicadores
internos (KPls - Key
Performance Indicator)

Lideranga

Mobilizagdo da
comunidade
educativa
SC1.3

SC2.3

SC4.2

21.

22.

23.

24,

RAE021 - Orientagdo da agdo para o (AA; p, 36)
cumprimento das metas e objetivos
educacionais (2.3ex2)

RAEO022 - Motivagdo das pessoas,
desenvolvimento profissional e gestdo
de conflitos (1.3ex2)

RAEO023 - Incentivo a participacdo na
escola dos diferentes atores educativos
(4.2ex6)

RAEO024 - Valorizagdo dos diferentes
niveis de lideranga, nomeadamente as
liderancgas intermédias (1.3ex3)




Dominio: Lideranca e Gestao

Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestdes de melhoria
Desenvolvimento de | 25. RAEO025 - Incentivo ao desenvolvimento | (AA; p, 36)
projetos, parcerias e de projetos e solugdes inovadoras
solugdes que (1.2ex11)
promovam a 26. RAE026 - Avaliacdo da eficacia dos
qualidade das projetos, parcerias e solugdes (1.2ex12)
aprendizagens 27. RAEO027 - Parcerias com outras
SC1.2 instituicdes e agentes da comunidade
SC1.4 que mobilizem recursos e promovam,

assim, a qualidade das aprendizagens
(1.4ex9)
- Praticas de gestdo e 28. RAEO028 - Existéncia de critérios (AA; p, 36)

Gestao . - o ~
organizagdo das pedagdgicos na constituicdo e gestdo
criangas e dos alunos dos grupos e turmas (5.1ex6)

SC5.1 29. RAEO029 - Flexibilidade na gestdo do
SC5.2 trabalho com os grupos e turmas
(5.1ex7)
30. RAEO030 - Existéncia, consisténcia e
divulgagdo na comunidade educativa de
critérios na aplicagao de medidas
disciplinares aos alunos (5.1ex70)
31. RAEO031 - Envolvimento dos alunos na
vida da escola (5.2ex5)
Ambiente escolar 32. RAEO032 - Promogdo de um ambiente (AA; p, 36)

SC1.1

33.

escolar desafiador da aprendizagem

(1.1ex5)

RAEO33 - Promogao de um ambiente
escolar seguro, saudavel e ecoldgico

(1.1ex6)




Dominio: Lideranca e Gestao

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes

Areas a melhorar

Sugestdes de melhoria

34.

RAEO034 - Promog¢do de um ambiente
escolar socialmente acolhedor, inclusivo
e cordial (1.1ex7)

Organizagao,
afetacdo e formagao
dos recursos
humanos

SC3.1

SC3.2

SC3.3

35.

36.

37.

38.

RAEO035 - Distribuicdo e gestdo dos
recursos humanos de acordo com as
necessidades das criancas e alunos
(3.1ex6)

RAEO036 - Gestdo dos recursos que
valorize as pessoas, 0 seu
desenvolvimento profissional e bem-
estar (3.2ex2)

RAE037 - Gestdo dos recursos humanos
que impulsione a autonomia e a
diversidade organizativa (3.3ex3)
RAEO038 - Praticas de formacdo continua
dos profissionais, por iniciativa da
escola, adequadas as necessidades
identificadas e as suas prioridades
pedagdgicas (3.2ex3)

AM 2.1 — Reforgar a clareza
de critérios para a
distribuicdo e
disponibilizacdo dos
recursos humanos em
articulagdo com a autarquia;

AM 2.2 — Apresentar e
incrementar um plano de
formagdo continua em
articulagdo com o municipio
para as caréncias formativas
especificas do PND,
identificadas em contexto
funcional/educativo;

e Otimizagdo da gestdo de
recursos humanos:
Melhorar distribuicdo de
servico e afetacgdo de
recursos.

¢ Plano de formagao
alinhado com necessidades:
Diagndstico anual de
necessidades de formacgao.

Organizagdo e 39. RAEO039 - Opgdes tomadas com impactos | (AA; p, 36)
afetacdo dos positivos na qualidade das
recursos materiais aprendizagens (4.6ex1)
SC4.6 40. RAEO040 - Opcoes tomadas tendo em

conta as necessidades e expectativas de

todas as criangas e alunos (4.6ex2)

41. RAEO041 - Opgdes monitorizadas e

ajustadas quando necessario (4.6ex3)

Comunicagdo interna | 42. RAE042 - Diversidade e eficacia dos (AA; p, 36)

e externa
SC4.2

circuitos de comunicagao interna e
externa (4.4ex1)




Dominio: Lideranca e Gestao

Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestdes de melhoria
SC4.4 43. RAEO043 - Rigor no reporte de dados as
entidades competentes (4.4ex2)
44. RAEO044 - Adequacgdo da informagdo ao
publico-alvo (4.2ex2; 4.4ex6)
45. RAEO045 - Acesso a informacgdo da escola
pela comunidade educativa (4.2ex3)
46. RAEO046 - Divulgacdo da informagao
respeitando principios éticos e
deontoldgicos (4.2ex4)
Dominio: Prestacdo do servigco educativo
Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestdes de melhoria
X Desenvolvimento 47. RAEO047 -Promocdo da autonomia e (AA; p, 40)
Desenvolvimento . . o
pessoal e emocional responsabilidade individual (5.1ex53)
pessoal e bem- das criangas e dos 48. RAE048 -Promogao da participagdo e
estar das criancas | 4jynos envolvimento na comunidade (5.1ex54)
e dos alunos SC5.1 49. RAEO049 -Promogdo de uma atitude de
resiliéncia (5.1ex55)
50. RAEO050 -Promocdo da assiduidade e
pontualidade (5.1ex56)
Apoio ao bem-estar 51. RAEO051 -Atividades de apoio ao bem- (AA; p, 40)

das criangas e alunos
SC5.1

52.

53.

estar pessoal e social (5.1ex50)
RAEO052 -Medidas de prevengao e
protecdo de comportamentos de risco
(5.1ex67)

RAEO053 -Reconhecimento e respeito
pela diversidade (5.1ex51)




Dominio: Prestacdo do servigco educativo

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes

Areas a melhorar

Sugestdes de melhoria

54.

RAEO054 -Medidas de orientagdo escolar
e profissional (5.1ex52)

Oferta educativa
e gestao
curricular

Oferta educativa
SC5.1
SC5.2

55.

56.

57.

58.

59.

RAEOQ55 -Respostas educativas
adaptadas as necessidades de formagao
dos alunos com vista ao
desenvolvimento do Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatoria
(5.1ex8)

RAEO056 -Valorizagdo da dimensao ludica
no desenvolvimento das atividades de
enriquecimento curricular/atividades de
animagao e de apoio a familia (5.2ex3)
RAEO057 -Adequacdo da oferta educativa
aos interesses dos alunos e as
necessidades de formacdo da
comunidade envolvente (5.2ex4)
RAEO058 -Praticas de organizagdo e
gestdo do curriculo e da aprendizagem
para uma educagdo inclusiva (5.1ex9)
RAEO059 -Integragdo curricular de
atividades culturais, cientificas, artisticas
e desportivas (5.1ex10)

AM 3.1 — Reforgar a integragao
de atividades culturais,
cientificas, experimentais e
artisticas nos planos
curriculares;

¢ Reforgar os projetos
curriculares e os PAT,
com iniciativas de
caracter cientifico,
experimental e
cultural, de
participagao
colaborativa.

Inovagao curricular e
pedagdgica
SC5.1

60.

61.

62.

RAEO060 -Iniciativas de inovacdo
curricular (5.1ex11)

RAEO061 -Iniciativas de inovagao
pedagdgica (5.1ex12)

RAE062 -Definicdo de medidas de
suporte a aprendizagens e a inclusido
que promovam a igualdade de

(AA; p, 40)

10




Dominio: Prestacdo do servigco educativo

Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestdes de melhoria
oportunidades de acesso ao curriculo
(5.1ex13)
Articulagdo 63. RAEO063 -Articulagdo curricular vertical e AM 3.2 — “Consolidagéo da eReforgo da
curricular horizontal a nivel da planificagao e avaliagdo formativa como articulagdo curricular:
SC5.3 desenvolvimento curricular (5.3ex1) prdtica sistemdtica e partilhada Promover trabalho

64.

65.

RAEO064 -Articulagdo com as atividades
de enriquecimento curricular/ atividades
de animacdo e de apoio a familia
(5.3ex2)

RAEO065 -Projetos transversais no ambito
da estratégia de educagao para a
cidadania (5.3ex3)

entre todos os docentes,
promovendo autorregulagdo,
feedback eficaz e melhoria
continua das aprendizagens.”

colaborativo entre
ciclos

Ensino/
Aprendizagem/
Avaliagao

Estratégias de 66. RAEO066 -Estratégias diversificadas de (AA; p, 40)
ensino e ensino e aprendizagem com vista a
aprendizagem melhoria das aprendizagens, incluindo o
orientadas para o desenvolvimento do espirito critico, a
sucesso resolugdo de problemas e o trabalho em
SC5.1 equipa. P (5.1ex14)
67. RAEO067 -Recurso privilegiado a
metodologia de projeto e a atividades
experimentais (5.1ex15)
68. RAEO068 -Estratégias para a manutengao
de ambientes de sala de aula propicios a
aprendizagem (5.1ex16)
Promogdo da 69. RAEO069 -Medidas universais, seletivas e (AA; p, 40)

equidade e inclusao
de todas as criangas
e de todos os alunos

adicionais de inclusdo das criangas e dos
alunos (5.1ex17)

4 Acdo de melhoria proposta em relatério de AAE de dificil posicionamento pelo facto de combinar dois referentes distintos.

11




Dominio: Prestacdo do servigco educativo

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes

Areas a melhorar

Sugestdes de melhoria

SC5.1

70.

71.

72.

RAEOQ70 -A¢Ges para a melhoria dos
resultados das criangas e alunos em
grupos de risco, como os oriundos de
contextos socioecondmicos
desfavorecidos (5.1ex18)

RAEOQ71 -Praticas de promoc¢ao da
exceléncia escolar (5.1ex19)

RAE072 -Medidas de prevengao da
retencdo, abandono e desisténcia
(5.1ex20)

Avaliagdo para e das
aprendizagens
SC5.1

73.

74.

75.

76.

RAEOQ73 -Diversidade de praticas e
instrumentos de avaliagdo nas diferentes
modalidades (5.1ex21)

RAEOQ74 -Afericdo de critérios e
instrumentos de avaliagdo (5.1ex22)
RAEOQ75 -Qualidade e regularidade da
informacdo devolvida as criangas, aos
alunos e as familias (5.1ex23)

RAEOQ76 -Utilizagao primordial da
avaliagdo com finalidade formativa
(5.1ex24)

(AA; p, 40)

Recursos educativos
SC4.5
SC5.1

77.

78.

79.

RAEOQ77 -Utilizacado de recursos
educativos diversificados (TIC, biblioteca
escolar, centro de recursos educativos)
(5.1ex25)

RAEQ78 -Adequacgdo dos recursos
educativos as caracteristicas das criangas
e dos alunos (5.1ex26; 4.5ex6)

RAEOQ79 -Rentabilizagao do centro de
apoio a aprendizagem (5.1ex27).

AM 3.3 — Diversificar a
utilizacdo de recursos educativos
[TIC, biblioteca escolar, centro
de recursos educativos e dos
recursos educativos digitais],
(incluindo manuais).

¢ Rentabilizagdo dos
meios de apoio e
suporte a
aprendizagem:
Diversificar
ferramentas e recursos
de suporte ao processo
de ensino
aprendizagem

12




Dominio: Prestacdo do servigco educativo

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes

Areas a melhorar

Sugestdes de melhoria

incluindo os digitais e
os centros de recursos
(Bibliotecas).

Envolvimento das
familias na vida
escolar

SC5.2

80.

81.

82.

RAE080 -Diversidade de formas de
participagdo das familias na escola
(5.2ex10)

RAEO081 -Eficicia das medidas adotadas
pela escola para envolver os pais e
encarregados de educagdo no
acompanhamento do percurso escolar
dos seus educandos (5.2ex11)

RAEO082 -Participagdo dos pais na equipa
multidisciplinar de apoio a educagdo
inclusiva. (5.2ex12)

AM 3.4 — Diversificar as formas
de participagdo das familias na
escola e reforgar o envolvimento
dos pais e encarregado de
educagao no processo educativo
do seu educando;

Planificagao e
acompanhamento
das praticas
educativa e letiva

Mecanismos de
autorregulagdo
SC5.1

83.

84.

RAEO083 -Consisténcia das praticas de
autorregulagdo no desenvolvimento do
curriculo (5.1ex28)

RAEO084 -Contribui¢cdo da autorregulagao
para a melhoria da pratica letiva
(5.1ex40)

(AA; p, 40)

Mecanismos de
regulacdo por pares
e trabalho
colaborativo

SC5.1

85.

86.

87.

RAEOQ85 -Consisténcia das praticas de
regulacdo por pares (5.1ex29)

RAEOQ86 -Formas de colaboragdo
sistematica nos diferentes niveis da
planificacdo e desenvolvimento da
atividade letiva (5.1e30)

RAEO087 -Partilha de praticas cientifico-
pedagadgicas relevantes (5.1ex31)

13




Dominio: Prestacdo do servigco educativo

Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestdes de melhoria

88. RAE088 -Reflexdo sobre a eficacia das
diferentes metodologias de ensino e
aprendizagem aplicadas (5.1ex32)

89. RAEO089 -Contribuicao da regulagdo por
pares para a melhoria da pratica letiva

(5.1ex41)
Mecanismos de 90. RAE090 -Consisténcia das praticas de (AA; p, 40)
regulacdo pelas regulacdo pelas liderangas (5.1ex33)
liderangas 91. RAE091 -Contribuicdo da regulacdo
SC5.1 pelas liderangas para a melhoria da

pratica letiva (5.1ex42)

Dominio: Resultados

Campos de analise Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestoes de melhoria
Resultados do ensino | 92. RAE092 -Percentagem dos alunos da — 5 AR 1.1 — Estabilizar médias
Resultados L S e . X =90% . .
. basico geral escola que conclui o 1.2 ciclo até quatro com tendéncia regressiva de
académicos SC5.1 anos apas a entrada no 1.2 ano (5.1ex34 sucesso no 3.2 ciclo (AA; p.44)
SC9.1 e 9.1ex6)

93. RAE093 -Percentagem dos alunos da
escola que conclui o 2.2 ciclo até dois
anos apos a entrada no 5.2 ano (5.1ex34
e 9.1ex7)

94. RAEQ094 -Percentagem dos alunos da
escola com percursos diretos de sucesso
no 3.2 ciclo (5.1ex34 e 9.1ex8)

5 Nos trés ciclos do ensino bésico
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Dominio: Resultados

Campos de analise

Referentes Indicadores Pontos Fortes Areas a melhorar Sugestdes de melhoria
Resultados do ensino | 95. RAEQ95 -Percentagem dos alunos da f > 90% AR 1.2 — inverter a tendéncia
secundario cientifico- escola com percursos diretos de sucesso - 0 negativa nos 2 Ultimos anos dos
humanistico no ensino cientifico-humanistico resultados de avaliagdo
SC5.1 (5.1ex34 e 9.1ex9) externa, a GeografiaAe
SC9.1 Filosofia. (AA; p.44)

Resultados do ensino | 96. RAEQ96 -Percentagem dos alunos da

secundario escola que conclui o ensino secundario

profissional profissional até trés anos apds ingressar

SC5.1 na oferta, entre os que vieram

SC9.1 diretamente do 3.2 ciclo (5.1ex34 e
9.1ex10)

Resultados do 97. RAEQ97 -Percentagem dos alunos da

ensino secunddrio escola que conclui o ensino artistico

artistico especializado integrado até trés anos

especializado apos ingressar na oferta, entre os que

SC5.1 vieram diretamente do 3.2 ciclo (5.1ex34

SC9.1 e 9.1ex11)

Resultados de outras | 98. RAEQ098 -Taxas de conclusdo da oferta 100%

ofertas formativas

dentro do nimero de anos previsto

SC5.1 (5.1ex34 e 9.1ex12)

SC9.1

Resultados de 99. RAE099 -Percentagem de adultos (AA; p, 51-52)
educacgdo e certificados (totalmente) em cursos de

formacdo de educacédo e formacgado de adultos, face

adultos aos que iniciaram a oferta (5.1ex34 e

SC5.1 9.1ex13)

SC9.1 100. RAE100 -Taxas anuais de transi¢ao (com

conclusao de todos mdédulos) dos alunos
matriculados no ensino secundario
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Dominio: Resultados

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes

Areas a melhorar

Sugestdes de melhoria

recorrente em regime presencial
(5.1ex34 e 9.1ex14)

Resultados para a
equidade, inclusao e
exceléncia

SC5.1

SC9.1

101.

102.

103.

104.

RAE101 -Resultados dos alunos oriundos
de contextos socioeconédmicos
desfavorecidos, de origem imigrante e
de grupos culturalmente diferenciados
(5.1ex34 e 9.1ex15)

RAE102 -Resultados dos alunos com
relatério técnico-pedagdgico, programa
educativo individual e/ou com plano
individual de transi¢do (5.1ex34 e
9.1ex16)

RAE103 -Resultados de desenvolvimento
e valorizagdo dos alunos de exceléncia
(5.1ex34 e 9.1ex17)

RAE104 -Assimetrias internas de
resultados (5.1ex34 e 9.1ex18)

Grau de exceléncia =
Equidade e Inclusdo.
1.2 Ciclo: AET> Nacional
2.2 Ciclo: AET> Nacional
3.2 Ciclo: AET> Nacional

Resultados de valor e
exceléncia (mérito)°®.
Bdsico: variagdo negativa >
6%

Secundario: variacdo
negativa = 7%

AR 1.3 — Criar e divulgar um
regulamento de valor e
exceléncia;

AR 1.4 — Promover o
reconhecimento publico dos
sucessos dos alunos.

. Elaborar um
quadro (digital ou
fisico) dos candidatos
ao mérito e a sua
divulgagdo em espacgo
publico

Resultados
sociais

Participagdo na vida
da escola e assungdo
de responsabilidades
SC5.2

SC9.1

105.

106.

107.

RAE105 -Atividades desenvolvidas na
escola da iniciativa das criangas e dos
alunos (5.2ex6 e 9.1ex19)

RAE106 -Participagdo das criangas e
alunos nas iniciativas da escola para a
formacdo pessoal e cidadania (5.2ex7 e
9.1ex20)

RAE107 -Participagdo dos alunos em
diferentes estruturas e 6rgaos da escola
(5.2ex8 e 9.1ex21)

(AA; p, 51-52)

6 Resultado de anélise comparada da atribuicdo de “prémios de mérito” 2022-2023 e 2023 e 2024 no AET (variacdo de 5% é considerada significativa). Fonte: Relatdrios de

Monitorizagéo
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Dominio: Resultados

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes

Areas a melhorar

Sugestdes de melhoria

108.

RAE108 -Percentagem de alunos retidos
por faltas (9.1ex22)

Cumprimento das
regras e disciplina
SC5.1
SC9.1

109.

110.

111.

RAE109 -Percentagem das ocorréncias
em que foram aplicadas medidas
disciplinares sancionatdrias (5.1ex71 e
9.1ex23)

RAE110 -Normas e codigo de conduta
(5.1ex68 e 9.1ex24)

RAE111 -Formas de tratamento dos
incidentes disciplinares (5.1ex69 e
9.1ex25)

AR 2.1 — Reforgar a
participagdo das criangas e dos
alunos na construgao das
normas e cadigos de conduta,
“de alunos, de docentes e de
ndo-docentes” para objetivar
comportamentos e unificar
procedimentos;

e Normas de Conduta:
Elaborar um cédigo
de conduta (A/EE)
Ex. Mangualde

Solidariedade e

112.

RAE112 -Trabalho voluntério (5.1ex57 e

(AA; p, 51-52)

cidadania 9.1ex26)
SC5.1 113. RAE113 -A¢des de solidariedade
SC9.1 (5.1ex58 e 9.1ex27)
114. RAE114 -A¢des de apoio a inclusdo
(5.1ex59 e 9.1ex28)
115. RAE115 -Agdes de participagdo
democratica (5.1ex60 e 9.1ex29)
Impacto da 116. RAE116 -Inser¢do académica dos alunos | (AA; p, 51-52)

escolaridade no
percurso dos alunos
SC9.1

117.

118.

(9.1ex30)

RAE117 -Insergdo profissional dos alunos
(9.1ex31)

RAE118 -Insercdo dos alunos com plano
individual de transi¢ao na vida pds-
escolar. (9.1ex32)

Reconhecimento

da comunidade

Grau de satisfagdo da
comunidade
educativa

SC5.2

119.

120.

RAE119 -Percecao dos alunos acerca da
escola (5.2ex17 e 6.1ex2)

AE120 -Percegdo dos encarregados de
educacgdo acerca da escola (6.1ex3)

AR 2.2 — Promover o
reconhecimento e a valorizagdo
do trabalho prestado pelo PND

* Monitorizagdo do
impacto social:
Criar um prémio de
mérito pessoal e
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Dominio: Resultados

Campos de analise

Referentes

Indicadores

Pontos Fortes

Areas a melhorar

Sugestdes de melhoria

SC6.1

121.

AE121 -Percecdo de outras entidades da
comunidade tém da escola (6.1ex4)

do AET, por parte da
comunidade escolar;

profissional, com
sessdo publica, para
(PND). Elei¢do pela
comunidade educativa.

Valorizagdo dos
sucessos dos alunos
SC9.1

122.

123.

AE122 -Iniciativas destinadas a valorizar
os resultados académicos (9.1ex33)
AE123 -Iniciativas destinadas a valorizar
os resultados sociais (9.1ex34)

AR 2.3 — Implementar
estratégias de valorizagdo
publica de formas de mérito
ndo académico,
designadamente mérito social,
soliddrio e civico.

* Promogdo da
participa¢do dos
alunos:

Reforco da participacédo
dos alunos em projetos
de natureza
comunitdria e civica,
(Angariacdo, limpeza
entre outros) d e
reconhecido interesse
publico.

Contributo da escola
para o
desenvolvimento da
comunidade
envolvente

SC4.1

SC4.6

SC8.1

SC8.2

SC9.1

124.

125.

126.

127.

AE124 -Reconhecimento por parte da
sociedade local e nacional (8.1ex3)
AE125 -Envolvimento da escola em
iniciativas locais (4.1ex3 e 8.2ex10)
AE126 -Disponibilizagdo dos espagos e
equipamentos da escola para atividades
da comunidade (4.6ex4 e 8.2ex11)
AE127 -Participacdo de adultos em
ofertas de educacgdo e formacgdo (5.2ex9
e 9.1ex35)

(AA; p, 51-52)
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2.1 PAM — Plano de Acao e Melhoria: Grelha Resumo — Meios

Dominio Referente Area de Melhoria
N - AM 1.1 — Auscultar e promover uma participagdao mais
Organizagdo e sustentabilidade .p . P pat
. abrangente da comunidade educativa;

da autoavaliagdo.
AM 1.2 — Definir um plano de comunicag¢do com a
comunidade educativa relativo aos procedimentos de

Planeamento estratégico da autoavaliagdo;

Autoavaliagdo | autoavaliagdo.

AM 1.3 — Reforgar a centralidade das praticas pedagogicas
na analise de impactos das agdes de melhoria.

Consisténcia das praticas de AT 1 — Sistema integrado de Sistema integrado de

autoavaliacdo. monitorizagao:

Impacto das praticas de . ,

P . Np AT 2 — Cultura de melhoria continua:

autoavaliagdo.

Documentos orientadores da L -

escola AM 2.3 — Definir indicadores que tornem mensuraveis a
avaliagao de metas e objetivos.
AM 2.1 — Reforgar a clareza de critérios para a distribuicdo

Lideranga e e disponibilizagdo dos recursos humanos em articulagdo
Gestao com a autarquia;

Organizacdo, afetacdo e formacdo
dos recursos humanos

AM 2.2 — Apresentar e incrementar um plano de formagao
continua em articulagdo com o municipio para as caréncias
formativas especificas do PND, identificadas em contexto
funcional/educativo;

Prestacao do
servico
educativo

Oferta educativa

AM 3.1 — Reforgar a integracdo de atividades culturais,
cientificas, experimentais e artisticas nos planos
curriculares

Articulagdo curricular

AM 3.2 — Consolidagao da avaliagdo formativa como
pratica sistematica e partilhada entre todos os docentes,
promovendo autorregula¢do, feedback eficaz e melhoria
continua das aprendizagens.”’

Recursos educativos

AM 3.3 — Diversificar a utilizacdo de recursos educativos
[TIC, biblioteca escolar, centro de recursos educativos e dos
recursos educativos digitais], (incluindo manuais).

Envolvimento das familias na vida
escolar

AM 3.4 — Diversificar as formas de participa¢do das
familias na escola e reforgar o envolvimento dos pais e
encarregado de educagao no processo educativo do seu
educando;

2.2 PAM — Plano de Acao e Melhoria: Grelha Resumo — Resultados

Dominio Referente Area de Melhoria
. - AR 1.1 — Estabilizar médias com tendéncia regressiva de
Resultados do ensino basico geral 0
Resultados: sucesso no 3.2 ciclo.
Resultados d . dari AR 1.2 — Inverter a tendéncia negativa nos 2 ultimos anos
Resultados esultados do ensino secundario

Académicos

cientifico-humanistico

dos resultados de avaliagdo externa, a Geografia Ae
Filosofia.

Resultados para a equidade,
inclusdo e exceléncia

AR 1.3 — Criar e divulgar um regulamento de valor e
exceléncia;

7 Acdo de melhoria proposta em relatério de AAE de dificil posicionamento pelo facto de combinar dois
referentes distintos.
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AR 1.4 — Promover o reconhecimento publico dos sucessos
dos alunos

Resultados:

Resultados
Sociais

disciplina

Cumprimento das regras e

AR 2.1 — Reforgar a participacao das criangas e dos alunos
na construgdo das normas e cédigos de conduta, “de
alunos, de docentes e de ndo-docentes” para objetivar
comportamentos e unificar procedimentos;

Grau de satisfagdo da
comunidade educativa

AR 2.2 — Promover o reconhecimento e a valoriza¢gdo do
trabalho prestado pelo PND do AET, por parte da
comunidade escolar;

alunos (sociais).

Valorizagdo dos sucessos dos

AR 2.3 — Implementar estratégias de valorizagao publica
de formas de mérito ndo académico, designadamente
mérito social, soliddrio e civico.

3. Critérios de priorizacao das acdes de melhoria

A priorizagdo das AM é efetuada da seguinte forma:

Aplicacdo de critérios de priorizacdo definidos em 3 escalas. No caso presente, a

metodologia sugere os critérios de impacto; de capacidade e de satisfacdo, com escalas

de valores que variam entre 1 e 5 como se apresenta em seguida.

Critério 1 — Impacto no desempenho organizacional

Impacto Elevado

Impacto Médio

Impacto Baixo

5 Pontos

3 Pontos

1 Ponto

Tera um impacto significativo
em mais do que um objetivo
da organizagdo ou indicadores

de desempenho.

Tera algum impacto em pelo
menos um objetivo da
organizagdo ou indicador de

desempenho.

E improvével que tenha
impacto em qualquer
objetivo da organizagao ou

indicador de desempenho.

Critério

2 — Capacidade e Recursos

Capacidade Elevada

Capacidade Média

Capacidade Baixa

5 Pontos

3 Pontos

1 Ponto

Pode ser implementada no
curto prazo.

Requer poucos recursos
materiais e humanos para ser
alcancada.

Pode ser controlada pela
organizagao.

E possivel implementar no
curto prazo.

Requer um nimero razoavel
de recursos para ser
alcangada. Pode ser controlada
pela organizagdo.

Improvavel de ser
implementada no curto
prazo.

Requer um numero

significativo de recursos para
ser alcangada.

Depende de fatores externos
a organizacdo.

Critério 3 — Satisfacdo dos servigos/cidaddos/clientes
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Satisfacdo Elevada

Satisfacdo Média

Satisfacdo Baixa

5 Pontos

3 Pontos

1 Ponto

A agdo tem impacto direto na
melhoria da satisfagdo do
servico/ cidad3do/cliente.

A agdo tem impacto indireto
na melhoria da satisfagdo do
servico/cidaddo/ cliente.

Impacto improvavel na
satisfacdo do servico/
cidad3o/cliente

Serdo prioritarias as AM que apresentem as pontuac¢des mais elevadas. A aplicacdo dos critérios

pode ser total ou parcial de acordo com as situacdes e a sua natureza. Podem ainda ser definidos

outros.
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4. Ficha de Acao de Melhoria

Designacao da Agao de Melhoria

(Nome da AM)

Sponsor Coordenador da agao Equipa operacional

Critério de dominio Partes interessadas

(Quem esta envolvido na implementacdo da acdo e quem podera ter
interesse nos resultados da agdo)

Descri¢cdao da agdao de melhoria

(Em que consiste a agdo? Breve apresentagdo da a¢do)

Objetivo(s) da agcdo de melhoria

(Qual a finalidade da agdo?)

Atividades a realizar

(O que a organizagdo tem de fazer — passo a passo — para que a agdo esteja implementada; onde a agdo sera
implementada - quais as unidades organicas abrangidas; quem contribui para implementar a agéo)

Resultado(s) a alcangar

(O que se espera alcangar com a agdo? Quais os resultados imediatos? Devem ser fixadas metas mensurdveis
para avaliar se os resultados foram atingidos. Definir quais sdo os entregdveis da agdo)

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

(O que é decisivo para garantir o sucesso da agdo, a | (Inicio da fase de implementagdo que coincide
concretizagdo dos resultados esperados. (Ex. parceriacom | com a primeira atividade a realizar)
outros servi¢o; envolvimento de colaboradores)

Constrangimentos Data de conclusdo

(As circunstancias que existem ou que podem surgir e que | (Data em que esta concluida a implementacdo da
podem dificultar a execugdo da agdo, como por exemplo, | acdo, que coincide com a Uultima atividade a
a resisténcia dos colaboradores a mudanca) realizar programada)

Recursos humanos envolvidos (n2 pessoas/dia) Custo

(Esta informagdo serve para avaliar o custo em recursos | (Custo com bens e servigos)
humanos necessarios para implementar a a¢do)

Mecanismos de revisdo/avaliacdo da agdo e datas

(A revisdo serve para monitorizar a implementac¢do da acdo; a avaliagcdo serve para conferir se os resultados
alcancados correspondem aos esperados. Em qualquer dos casos podem surgir corre¢cdes a introduzir
relativamente ao planeado)
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